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RESUMEN

La planificacion de las ciudades debe ser equitativa y segura. Se debe entender las
necesidades de todas las personas y cumplir como encargados de disefiar los espacios urbanos
donde se respeten mediante espacios inclusivos y resilientes.

Mediante esta investigacion se plantea entender cual es la perspectiva de la mujer en la
ciudad de San Jose especificamente dentro de un area del Casco Histdrico de la ciudad de San
José, de oeste a este, Calle 12 a Calle 9 y de norte a sur, Av. 5 hasta Av. 6, siendo esta un area de
alta movilidad con base en la centralizacion de actividades, debido a la percepcion de inseguridad
y desigualdad que se tiene al movilizarse y encontrarse en los espacios que la conforman.

En los aspectos generales se identificaran la problematica existente, a partir de los
antecedentes e hipétesis planteada, se definiran objetivos en relacién con la historia de la mujer en
las ciudades y la manera en la que se han planificado las ciudades del mundo y como la perspectiva
de género es un aspecto para tomarse en cuenta en el disefio urbano.

En el marco teorico se referira a conceptos importantes para contar con un respaldo tedrico
en cuanto a temas de derechos humanos, género, la mujer en la ciudad y el derecho de esta. Asi
mismo se identificaran distintas teorias y temas que se relacionan con la investigacién las cuales
permitirdn crear un eje contemplativo y global de lo que se conoce del tema de la mujer y el
urbanismo como un todo.

El marco metodoldgico tendré aspectos tales como: enfoque de la investigacion, variables,
tipo de muestra, muestreo, proyecciones, limitantes, etc. Asi mismo, la investigacion tiene un
esquema metodoldgico referente a la teoria definida por Jahn Gehl en el texto Inclusive Healthy
Places, donde se plantean distintos indicadores para lograr una ciudad inclusiva y segura. En
cuanto al anlisis e interpretacion se realiza un analisis de sitio y de la vivencia de la mujer en el
espacio delimitado, mediante grupos focales, entrevistas y encuestas determinantes para conocer
la realidad actual y los problemas presentes en la zona de estudio.

Como ultimo punto, yuxtaponiendo toda la informacion recopilada en los aspectos
anteriores, se plantearan propuestas y pautas que permitirdn tener una mayor perspectiva y
mejoramiento de los espacios en relacidn con la percepcion socioespacial que tiene la mujer hacia
la ciudad de San José. A partir de estas pautas y conclusiones se propone ser un referente en el
disefio urbano y de los espacios publicos y privados de caracter comun, para promover espacios
mas seguros e inclusivos.



ABSTRACT

The urban planning must be equitable and safe for all the people, understanding the need
and fulfilling with all the responsible for designing urban spaces.

Through this research, it was considered the perspective of the women in San Jose,
specifically within an area of the Historic Center of that city, (From west to east, 12 street to 9
street, from north to south Av. 5 to Av. 6) considered because the highly mobility and
centralization of activities. In general aspects, the existing problem it will be identify by the
background and hypothesis raised, beginning with the objectives and the theory related to the
history of women in cities and the way cities have been planned and how the gender perspective
is an important aspect in the urban design.

The theoretical framework will refer to concepts as a support in terms of human rights
issues, gender, woman in the city, the city rights. As well it will refer to different theories and
topics related with research, which will allow to create a contemplative and global axis about the
relationship between women an urban planning.

The methodological framework will have aspect such as, research focus, projections and
limitations, etc. This research has a methodological scheme based in Jan Gehl’s text “Inclusive
Healthy Places”, defined on different indicators proposed to achieve an inclusive and safe city. In
the analysis and interpretation, it will be performed a site analysis and a women perception
analysis in the delimited spaces, through focus groups, interviews, to know the current reality and
the problems present in the study area.

As a last point, it will juxtapose all the information collected in previous aspects, to propose
a design guideline of a gender perspective city, which allow for safe and inclusive urban spaces.
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Aspectos generales
Introduccion

Delimitacion del tema
El género en la ciudad ha sido dejado de lado en aspectos de planificacion de las

urbes, siendo un factor indispensable para el disefio de espacios. A partir de este concepto,
se investigara y analizara la ciudad de San José para identificar la percepcion y apropiacion
de los espacios publicos desde la mirada de la mujer. Segun Women for Climate (2020) en
el texto A Gender Perspective in urban mobility, las mujeres utilizan més el transporte
publico y caminan mas que los hombres, ademas, sus itinerarios en la ciudad no estan
relacionados como los de los hombres, ya que estos estan asociados a las diferentes tareas
relacionadas con aspectos familiares, educativos y laborales. La mujer es definida como
uno de los actores sociales de la ciudad, al ser el usuario con mayor uso de los espacios
urbanos, a pesar de ser el factor menos tomado en cuenta en aspectos de interés urbano.

Esta investigacion se realizara dentro de un éarea del Casco Historico de la ciudad de
San José; el andlisis e investigacion se plantea a partir de 2010 tomando como punto de
partida el Primer Estado de Derecho de las mujeres en Costa Rica, siendo esta la primera
publicacién del Instituto Nacional de la mujer (INAMU) hasta el 2020 afio en el que se ha
puesto sobre la mesa la Ley del Acoso Callejero en los espacios urbanos, haciendo un
recorrido de 10 afios repasando todo el proceso que ha vivido la mujer en el espacio publico
de la ciudad de San José, el género y el derecho a la ciudad durante ese lapso.

Planteamiento del problema

La ciudad de San José tiene grandes problemas en cuanto a planificacion urbanay
disefio de los espacios, segun la publicacion hecha por el TEC (2017) “San José dista

mucho de ser aquella ciudad emblematica del pasado. Hoy se asfixia entre rotulos por



doquier, un cableado a la vista y edificaciones que perdieron su identidad para
entremezclarse en una urbe poco amigable con la ciudadania.” (parr. 1) Por lo anterior y
mediante la investigacion y el andlisis de la ciudad de San José, tomando como referencia
el concepto de “género en la ciudad”, se pretende identificar los procesos de disefio y
factores socioespaciales que propician desigualdad hacia la mujer, debido a los
planteamientos sistematizados y desiguales, los cuales impiden ocupar y apropiarse de la
ciudad de una manera Optima, asi mismo se busca determinar como aspectos de indole

urbano pueden favorecer o no la relacion ciudad y ciudadano, especialmente en la mujer.

Justificacion
A partir de la investigacion, se plantea definir la perspectiva de género en el

urbanismo, hoy concepto en tendencia, debido a todas las manifestaciones y grupos
organizados en relacién con la equidad de todas las personas. El género debe ser visto de
una manera holistica, siendo el ciudadano el eje fundamental al disefiar la ciudad, aspecto
gue no se ve reflejado en una ciudad como San José, la cual es insegura y no es equitativa
ni inclusiva.

Segun el Informe Global sobre Brechas de Género: “faltan 108 afios para que la
brecha de género se cierre. (...) Aunque muchos paises han logrado importantes avances
hacia la paridad de género en los sistemas de educacion, salud, economia y politica, todavia
queda mucho por hacer.” (IMCO, 2018, parr. 1) En este informe, Costa Rica, ha sido
evaluada y se ha colocado en el puesto 22 en el nivel mundial, esto determina que hay un
cambio de pensamientos social, politico, econémico, siendo un punto a favor para las

mujeres costarricenses, quienes deben seguir luchando por eliminar la brecha existente.



A traves del analisis fisico y perceptivo de San José, especificamente del Casco
Histdrico, asi como el analisis de distintas mujeres que habitan y se movilizan en la ciudad,
se determinaran cualidades y caracteristicas, para determinar que indicadores fisico-
especiales y sociales impiden tener una ciudad equitativa. De igual manera mediante la
yuxtaposicion de elementos referentes del analisis e investigacion, se planteara un conjunto
de conclusiones y pautas de disefio urbano que facilitaran la posibilidad de disefiar espacios
urbanos publicos y privados equitativos y seguros, tanto para las mujeres, como para todos

los ciudadanos.

Objetivos
Obijetivo general. Identificar los indicadores urbanos en el Casco Historico de la

ciudad de San José, que propician una percepcion de desigualdad e inseguridad de la mujer,
mediante un analisis fisico y perceptual de la vivencia en los espacios publicos y de
movilidad de mayor afluencia de la ciudad, para definiendo un conjunto de pautas de

disefio urbano con perspectiva de género, seguridad y equidad.

Obijetivos especificos

e Determinar el proceso social, histdrico y psicolégico en el cual se ha desenvuelto la
mujer en las ciudades de Latinoamérica, mediante un proceso de investigacion
bibliogréfica, entendiendo los problemas socioespaciales en los espacios publicos de
las urbes.

e Identificar la vivencia de las mujeres de distintos rangos etarios, en la ciudad de San
José, mediante el andlisis fisico y perceptual de los espacios publicos y de
movilidad de mayor afluencia dentro de la ciudad, para comprender la situacion
actual de la ciudad de San José a partir de la perspectiva de género y el derecho a la

ciudad.



e Visibilizar la relacion entre la planificacion urbana en el Casco Histérico de la
ciudad de San José y la percepcion socioespacial de inseguridad y desigualdad de la
mujer, a partir del analisis fisico y perceptual de la mujer en los espacios publicos y
de movilidad, para definir hallazgos y pautas de disefio con perspectiva de género,

seguros e inclusivos.

Antecedentes del problema y estado del arte

La planificacion urbana, ha sido proyectada a lo largo del tiempo de una manera
parcializada, dejando de lado la perspectiva de género y al derecho de la ciudad.

Entender los aspectos que alberga una ciudad con perspectiva de género, se da
mediante un recorrido investigativo relacionado con las mujeres en los espacios urbanos
publicos, privados y de movilidad.

Segun Garcia L. (2018), los estudios ejecutados sobre género se dan a principios de
los afios sesenta, por docentes e investigadoras que formaban parte de movimientos
feministas, ademas, explica como las primeras investigaciones en el campo del urbanismo
en relacion con la perspectiva de género, se realizaron por geografas en 1999. Siendo estas
las primeras investigaciones, es determinante entender que los aspectos relacionados con la
mujer y el género en la ciudad son temas que tienen un corto proceso tedrico y practico.

El proceso de crecimiento social, historico y psicolégico que la mujer ha
sobrellevado en lo largo de la historia de la humanidad ha sido lento en comparacion con el
del hombre. En el texto Feminismo para principiantes, la autora expresa:

Si son los ojos de las mujeres los que miran la historia, esta no se parece a la
oficial. Si son los ojos de las mujeres las que estudian antropologia las

culturas cambian de sentido y de color. Si son los ojos de las mujeres los que



repasan las cuentas, la economia deja de ser una ciencia exacta y se asemeja
a una politica de intereses. Si son los ojos de las mujeres los que rezan, la fe
no se convierte en velo y mordaza. Si son las mujeres las protagonistas del
mundo, nuestro mundo, el que creemos conocer es otro. (Varela, 2008, pag.
6)

La mujer ha sido separada de las decisiones sociales, politicas, religiosas,
econdmicas y de igual manera han sido invisibilizadas en el campo de la arquitectura y el
urbanismo, como lo explica Muxi Z y Arias D (2018): la voz femenina no tiene ni ha tenido
autoridad histérica, ademas habla sobre el efecto Matilda que explica que las mujeres
investigadoras son afectadas y no son reconocidas, debido al contexto de desigualdad en el
gue se encuentran, habiendo una comunidad académica, politica, intelectual que ha estado
integrada por hombres, de etnia blanca y clase privilegiada. Muchas mujeres han logrado
aportes en ambitos cientificos, econémicos y politicos y han sido opacadas por los varones,
no se les ha dado el reconocimiento y la validez de sus acciones, ha hecho que no sean
parte del proceso evolutivo de la sociedad, no han dejado la huella que permitiria cambiar
la historia de la inequidad que perdura hoy.

Toda la separacion y desintegracion que ha vivido la mujer ha sido la bola de nieve
hacia la creacion del movimiento feminista, buscando cambiar el paradigma de una
sociedad regida por hombres, hacia una sociedad equitativa.

En el texto Invisibilidad y presencia de la mujer en la historia la autora explica
como en los afios sesenta se da la segunda ola del feminismo debido al interés de las
mujeres en tener un papel en el proceso histérico y como a pesar de que la mujer representa
la mitad 0 més de la poblacién mundial, ha habido apenas una pincelada de las aportaciones

femeninas.



Asi mismo explica como a partir de la tradicion liberal, el mejoramiento de las
condiciones de la mujer se da mediante un proceso constante y cambiante pero muy lento,
desde la esclavitud a su emancipacion, la concesion del sufragio y la equiparacion de los
derechos con el hombre, mientras que la interpretacion marxista clasica, observa el
desarrollo de la situacion de la mujer como desfavorable y desigual. Desde estos dos
pensamientos, el proceso de las condiciones de la mujer ha sido en todos los aspectos
desalentador, esto debido a que la mujer ha tenido que esperar todo este tiempo para llegar
a una situacion similar a la del hombre, a pesar de que este todavia tiene mayores
privilegios.

Entender como a partir del hito historico de la creacion de los movimientos
feministas en los afios sesenta, ademas de las aportaciones de las Conferencias de Berkshire
de la historia de la mujer, fueron los inicios de elaboracion de nuevos paradigmas e
incorporacion de la mujer en los aspectos historicos, Nash M.(s.f.) explica como esta época
fue un punto de analisis de la perspectiva de la mujer, a la lucha por los derechos y al
sufragio femenino, en una sociedad oprimida y definida por el patriarcado.

De igual manera, es indispensable comprender, como la historia de la mujer, las
luchas y los movimientos feministas y como todo esto llevé a las consecuencias de
ciudades disefiadas por hombres, donde la mujer se ve desvinculada totalmente del ambito
urbano. A partir de esto, se da la interrogante ;qué es la perspectiva de género y como este
concepto se ha vinculado con la planificacién urbana y el disefio?, en el libro Género y
feminismo, se explica como: “La perspectiva de género reconoce la diversidad de géneros y
la existencia de las mujeres y los hombres, como un principio esencial en la construccion de
una humanidad diversa y democratica”. (Lagarde M., 1997) Por lo tanto, la perspectiva de

género en las ciudades permite esa parcialidad e igualdad dentro de los espacios publicos y



privados en los que los ciudadanos se relacionan. En el texto Espacio y géenero se expone
que: “El espacio crea division de sexos, de tal manera que hay espacios masculinos y
femeninos, y como estos espacios implantan en la cultura una conducta desigual sin
siquiera advertirlo”. (Trachana A., 2013, pag. 118) Estos espacios son determinados con
barreras fisicas, sociales y culturales que incitan una inapropiada relacion usuario-ciudad.

A partir de la hipdtesis definida que argumenta si mediante una adecuada
planificacion urbana en el Casco Historico de la ciudad de San José, se puede mejorar la
percepcion socioespacial de inseguridad y desigualdad de la mujer en los espacios publicos
y de movilidad en dicha ciudad y segun lo planteados por la urbanista Muxi Z. (2019) esta
sensacion de inseguridad puede disminuir mejorando el entorno e incluyendo en las
politicas de seguridad una visién holistica e integrativa. Desde este razonamiento, es
indispensable propiciar estas politicas y planteamientos mediante una perspectiva de
género, para evitar la percepcién de vulnerabilidad que viven algunos sectores de la
sociedad. La necesidad de sentirse parte del espacio, concebirse seguro en una situacion tan
cotidiana como caminar por la ciudad, es un problema que se debe solucionar mediante
planteamientos urbanos, siendo uno de los factores fisico-espaciales los cuales pueden
influir en la percepcidn de la mujer en la ciudad.

Al no referirse a la inseguridad de la mujer dentro de una ciudad que la hace sentirse
mas insegura a partir de aspectos como el acoso callejero, las distintas problematicas fisicas
como la inadecuada iluminacion, espacios donde la mujer se siente indefensa, se esté
determinando que no es su espacio y como todas estas decisiones la hacen vulnerable en la
ciudad. De tal modo que, es preciso comprender como cada espacio, incide en la calidad de

vida de los ciudadanos, volviendo los espacios desiguales.



La ciudad de San José ha ido creciendo de manera desmedida y desordenada,
existiendo una nula planificacion del territorio y de los espacios que la conforman, asi
mismo, se debe entender este crecimiento de la ciudad y su relacion con una sociedad
industrializada en desarrollo y en busca de agilizar la produccién del consumo, una ciudad
capitalista y segregada.

Para proyectar la ciudad de San José a una ciudad con perspectiva de género se debe
realizar un analisis y rectificacion en la gobernanza, legislacion y gestion de lo urbano,
ademas de la gestacion de los disefios urbanos. Muxi Z. (2011), expresa como es necesario
tener una mirada a los espacios urbanos simples, que haga lectura y analisis a todas las
escalas, tomando en cuenta el mundo reproductivo, todos los géneros que se conocen
actualmente y el mundo productivo, sin dejar de lado la necesidad de las ciudades a los
espacios de trabajo, de ocio, de produccidn, haciendo un balance a lo necesario para hacer
ciudad.

Asi mismo, explica como es indispensable incorporar a las mujeres en el proceso de
reconocimiento, conocimiento y mejora de los espacios, los cuales deben estar articulados,
desde los usos como son la escuela, las actividades civicas, hacia los servicios de transporte
eficiente. Proponer una ciudad de relacion e integracion entre cada una de las partes, sin
dejar de lado la necesidad de cada uno de los ciudadanos, principalmente la mujer, la cual
ha sido segregada al espacio del hogar (el espacio privado), es esencial entender la
perspectiva de la mujer, la vivencia histdrica, social y cultural en la que se ha enmarcado y
sus necesidades especificas dentro de la ciudad, las cuales permitan neutralidad del espacio

publico y asi mismo de los espacios privados.



Hipotesis
Mediante una adecuada planificacion urbana en el Casco Histérico de la ciudad de

San José, se puede mejorar la percepcion socioespacial de inseguridad y desigualdad de la

mujer en los espacios publicos y de movilidad en dicha ciudad.



Marco tedrico
Conceptos base

Para disefar espacios publicos y privados se debe tomar en cuenta las necesidades y
particularidades de todos los posibles usuarios. Contemplar dichas necesidades permiten
entender el espacio de una manera global e igualitaria, permitiendo el apropiamiento y
vivencia de una ciudad

Desde esta perspectiva, se tomaran en cuenta conceptos que permitan ejercer y
pautar una ciudad de derecho, siendo el género el elemento articulador de una ciudad con

prescriba de género, segura y equitativa.

Percepcidn socioespacial
Las ciudades estan conformadas por un conjunto de elementos fisicos como

equipamiento urbano, bienes comunes, elementos privados, etc., ademas de elementos
intangibles, como la vivencia en los espacios fisicos, las historias que se cuentan en estos
lugares y los recuerdos que quedan en las personas. Conocer la percepcién o el imaginario
que tienen los ciudadanos de una ciudad, dicta desde sus creencias, su vivencia, la
capacidad y la sensibilidad de entender un espacio dentro de la ciudad, seguiin Lopez S
(2003): “La ciudad, como objeto de nuestra percepcion, posee una naturaleza ambigua,
participando de la ambigiiedad de la misma existencia humana en cuya historia esta inserta”
siendo asi la percepcion socioespacial de la ciudad, sera la realidad del usuario, la manera
de reconocer el espacio fisico a partir de su experiencia.

Comprender que la percepcion de la ciudad tendra una realidad individual, que

posteriormente se convierte en la realidad colectiva, debido a las condiciones y

problematicas que una ciudad puede presentar. El imaginario colectivo de la ciudad es el



trazado de la vivencia, la historia que se ha vivido en una plaza, en una calzada, en un salon
dentro del espacio urbano de la ciudad. Segun Pallasma J. (2005):
La tarea de la arquitectura es crear metaforas existenciales encarnadas y
vividas que concretan y estructuran nuestro ser-en-el mundo. La arquitectura
refleja, materializa y hace eternas ideas e imagines de la vida ideal. Los
edificios y ciudades nos permiten estructurar, entender y recordar el flujo
informe de la realidad y, en Gltima instancia, reconocer y recordad quienes
somos. (pag. 71)
Por lo tanto, el disefio y planificacion urbana adecuada, equitativa y con perspectiva
de género, permite propiciar una percepcion y sensacion adecuada del espacio por parte de

todos los ciudadanos.

Derecho a la ciudad
Definir cuéles son derechos de los ciudadanos a partir de sus necesidades y

capacidades, es un proceso inconcluso actualmente al no darse equitativamente.
Buckingham S. (2010), cita a Harvey, que define:
El derecho a la ciudad es un derecho colectivo de todas las personas que habitan,
acceden y usan la ciudad. Supone no solamente el derecho a usar lo que ya existe en
los espacios urbanos, sino también a definir y crear lo que deberia existir con el fin
de satisfacer la necesidad humana de llevar una vida decente en los ambientes
urbanos (parr. 1)
Consecuentemente, todas las personas tienen el derecho a vivir en una ciudad que
obedezca a los derechos humanos. Discrepando de esta premisa, las mujeres tienen una
vivencia urbana con diferencias y separaciones, provocados por decisiones sociales,

politicas y econdmicas dentro de cada sociedad, donde no son incluidas en la toma de



decisiones de esta indole, generando una percepcion de inseguridad y violencia dentro del
espacio, alejando el derecho de la ciudad para todos los participantes.

Permitir el derecho a la ciudad a todos los ciudadanos, se da a partir de la
implementacidn de mejores relaciones sociales, culturales y politicas, con un pensamiento
diverso, colectivo y seguro en una sociedad mas tolerante hacia las necesidades de las
demas personas. En el texto Ciudades para todos, el autor se explica la Carta Mundial de
los Derechos a la ciudad:

Este nuevo derecho es un derecho colectivo de los habitantes de las ciudades, en

especial a los grupos vulnerables y desfavorecidos, que les confiere legitimidad de

accion y de organizacién, basado en sus usos y costumbres, con el objetivo de
alcanzar el pleno ejercicio de derecho a la libre autodeterminacion y un nivel de

vida adecuado. (Sugranyes A., 2010, pag. 26)

En conclusién, la Carta Mundial de los Derechos de las Ciudades, buscan asegurar
los derechos colectivos en las ciudades, a partir de las necesidades de los méas vulnerables y
generando mayor accion social para el planeamiento y gobernanza en relacion con la
planificacion urbana con perspectiva de género.

La pregunta que se debe hacer a partir del derecho a la ciudad y la Carta Mundial de
los derechos de las ciudades, es ,coOmo se puede propiciar ese derecho a una ciudad para
todas las mujeres, hombres y nifios en la ciudad de San José?

Se debe realizar un cambio de perspectiva iniciando por las instituciones capaces de
hacer cambios en el disefio urbano y en la sociedad como tal, comprender las necesidades,
carencias y los derechos de todos los ciudadanos, incluirlos en la toma de decisiones de
aspectos urbanos, tanto mujeres como hombres y asi corroborar que son tomadas para

mejorar las condiciones de vida en la ciudad. De igual forma, se debe entender que realizar



campafas como la impartida por el Instituto Nacional de la Mujer (INAMU) y el Instituto
Costarricense de Ferrocarriles (INCOFER) son un inicio al cambio y a la concienciacion de
los ciudadanos costarricenses en relacion con el derecho a la ciudad y a la equidad de los
espacios.

Dicha campafia consta de diferentes referentes publicitarios en las paradas de buses,
andenes, etc., con informacion relacionada al acoso sexual callejero y a situacion
relacionada con abuso hacia las mujeres en la ciudad, este tipo de concienciacion permite
ampliar el conocimiento de los usuarios, especialmente en el transporte puablico donde las

mujeres tienen mayor problematica y percepcion de inseguridad e inequidad.

Espacio publico
La ciudad, estad contemplada por el conjunto de elementos que la conforman, siendo

el espacio publico el componente que permite determinar la calidad de apropiacion de los
ciudadanos dentro de ella. Segun Garcia (2019): “El espacio publico corresponde a aquel
territorio de la ciudad donde cualquier persona tiene derecho a estar y circular libremente”.
(pag. 2) Entendiendo la capacidad del espacio publico, es indispensable pensarlo y
expresarlo en el disefio, tomando en cuenta a todos los ciudadanos y desde una perspectiva
de género, por lo tanto, cumpliendo con los derechos humanos. Borja J. (2011) expresa:
La ciudad es ante todo espacio publico, el espacio publico es la ciudad. Es a la vez
condicion y expresion de la ciudadania, de los derechos ciudadanos... Sin espacio
publico potente, integrador socialmente, articulador fisico y simbolicamente, la
ciudad se disuelve, la democracia se pervierte, el proceso histérico que hace avanzar
las libertades individuales y colectivas se irrumpen y corrompen, la reduccion de las

desigualdades y la supremacia de la solidaridad y la tolerancia como valores



ciudadanos se ven superados por la segregacion y por la condicion, por el egoismo.

(pag. 39)

Por lo tanto, espacio publico es el eje principal para hacer ciudad, la pauta que
determina como es una ciudad. Analizar las caracteristicas del area delimitada en el Casco
Histdrico de la ciudad de San José, sus deficiencias o problematicas en consecuencia de la
expresion ciudadana, desde lo social, historico, politico y econdmico, es preciso para
comprender la ciudad que se conoce hoy. En el texto Ciudad préxima, urbanismo sin
género, la autora explica que: “El desafio es construir un espacio sin género ni orden
patriarcal, por lo tanto, sin jerarquias, un espacio para visibilizar las diferencias, unos
espacios para todos y todas, en igualdad de valoracion de miradas, saberes y experiencias”.
(Muxi Z., 2006, pag. 6) De esta manera, los ciudadanos son los primeros que deben hacer
un cambio cultural y social, para proponer los espacios de la ciudad con igualdad de
condiciones, donde ningun componente social sea invisibilizado y desvalorizado.
Desarrollo de tematicas

Abarcando la perspectiva de la mujer en el contexto urbano, es esencial comprender
el proceso de cambio que se vive dentro de la ciudad, el derecho a ser y permanece en el
espacio publico, la capacidad de movilizarse y los elementos que inciden en la percepcién y

sentimientos al apropiarse de un lugar.

Percepcién de la mujer en la ciudad
La percepcion de la ciudad depende de las relaciones y disposiciones sociales en las

que se ha manejado en el entorno social, muchas veces a partir de las normas planteadas
desde que se es nifio.
Para muchos individuos la idea de seguridad o de pertenencia de un espacio, esta

ligada a los privilegios en los que se vive y se apropia de la ciudad. Segun Rojas L. (2016):



“Todo sujeto social tiene la capacidad de construir sus propios significados y resignificarlos
por la naturaleza mutable de los mismos, ademas de adoptar significados por regulaciones
sociales impuestas. De esta manera, cada sujeto social se apropia de los espacios
desarrollando un vinculo efectivo con los mismo.” (pag. 4)

Mediante esta premisa, la vivencia de la mujer, marcada por situaciones de acoso e
inseguridad dentro de los espacios de la ciudad, la hace percibir la ciudad como espacios
aislados, donde no tienen ningun vinculo afectivo ni de pertenencia.

Por lo tanto, se hace imperante la necesidad de incluir a la mujer en la toma
decisiones, en temas como la planificacion urbana y disefio de los espacios publicos,
eliminando las minorias sociales, a partir de la participacion de la ciudad.

El disefiar la ciudad, es la definicion de un conjunto de necesidades, percepciones,
ideas: “Para poder tener una aproximacion mas real y sensible con los sujetos sociales para
los que disefiamos debemos abordar el objeto de disefio sin prejuicios y estereotipos y no
debemos excluir ningln grupo o persona solo porque no entendemos su formas de
apropiacion de los espacios publicos”. (Rojas L. A., 2016, pag. 7) Para lograr esta
aproximacion real que explica Rojas, se deben tomar medidas de participacién ciudadana,
donde los ciudadanos pertenecientes a grupos minoritarios, expresen las falencias presentes
en el espacio publico. Segun Falu A. (2009):

La percepcion de inseguridad en las ciudades es un contexto en colectivo y

repetitivo en distintos estudios realizados a lo largo de las urbes. Investigaciones

efectuadas en ciudades como Lima en Per( y Rosario, Argentina, delimitaron la
percepcidn de violencia en el ambito urbano, asi como un ambiente de
invisibilizarian colectiva. Elementos como condiciones de los barrios, estatus

socioecondmico, dan consecuencia a caracteristicas de calles donde se transita, los



medios de transporte, los cuales representan la capacidad de movilidad y

apropiacion de la ciudad, por lo una ciudad descuidada y con cualidades de

abandono, implican percepcion de temor dentro de la misma. (pags. 169-170)

Aspectos fisicos como los mencionados, impiden a la mujer tener una percepcion
positiva en la ciudad, ademas de aspectos como el acoso y hostigamiento por parte de otros
usuarios, la ineficiente capacidad del transporte publico, generando invasion del espacio
personal, hacen de la ciudad un espacio menos apto para las mujeres y para distintos grupos
minoritarios.

En el texto Repensando los procesos de violencia en América Latina, la autora
explica como :“Las mujeres callan por temor a convertirse en victimas por segunda vez.
Silencios, tabues, escandalos e impunidad son las formas de reaccion frente a la violencia
contra las mujeres que impiden que la violencia sexualizada contra ellas sea considerada un
problema social”. (Braig M., 2001) Realizar un cambio de pensamiento, donde temas de
violencia de género en las ciudades; es la regla y el punto de partida para lograr una ciudad
de derecho y equidad dentro de la sociedad de transicion.

Segun el Informe Regional de Desarrollo Humano (2014): “Solo un promedio de
43,44% de los latinoamericanos respondieron que se sentian seguros al caminar solos de
noche por la ciudad o el area que habitan. Al comparar este dato con otras regiones del
mundo, es claro que América Latina tiene la percepcion de seguridad mas baja a nivel
mundial”. (pag. 4-5) Siendo estos datos de toda la poblacion, se determina como el
problema de percepcion de inseguridad dentro de las ciudades es general, siendo la mujer
quien vive la mayor dificultad, debido a situaciones de género, donde la ciudad de San José

y por lo tanto la zona de estudio delimitada no se queda atras.



Las mujeres que se movilizan, trabajan y se relacionan en la ciudad de San José
sufren el acoso cada dia, segun la declaracion de la Fuerza Publica dada en diciembre de
2019 para el periodico CR hoy, solamente en noviembre se detuvo a doce hombres por
acoso callejero en la ciudad de San José, asi mismo, los datos de la Escuela de Estadistica
de la Universidad de Costa Rica en el 2015, indicaron que un 61,7 % de las mujeres han
sido victimas de acoso sexual callejero, y por lo tanto tienen una percepcién de inseguridad
e inequidad en la ciudad. En relacién con estos datos, la sociedad debe comprender el dafio
que implica el acoso y la correspondencia que esta tiene con hacer un cambio desde
aspectos fisicos como el medio urbano, hasta aspectos sociales, un cambio de pensamiento

y dejar de lado la desigualdad entre las partes.

Género y ciudad
La capacidad de entender las necesidades de los seres humanos, en relacion con el

espacio y la ciudad, debe ser tomado a partir de las condiciones fisicas y socioculturales
que estos tienen. EI género, segin RAE (2019) es el: “Grupo al que pertenecen los seres
humanos de cada sexo, entendiéndose este desde un punto de vista sociocultural en lugar de
exclusivamente bioldgico”. (parr. 1) Apropidndose desde esta definicion, el género pauta
caracteristicas de cada uno de los individuos, las cuales permiten implementar estrategias
para realizar una ciudad equitativa y accesible para todas las personas.

Habitualmente, la sociedad ha transformado los aspectos relacionados con género
debido a paradigmas presentes a partir de las condiciones sociales y culturales donde se
encuentran, segin Muxi Z. (2011):

El género es una construccion social y cultural conformada histéricamente. Una

construccién que no es nada inocente ni inocua. La revision histérica nos devela los

intencionados discursos a lo largo de la historia se han dedicado a colocar a las



mujeres en un lugar de subordinacién, una estrategia de dominio que atraviesa las

diversidades de clase, origen, cultura y religioso, asi como educativos.” (pag. 4)

La mujer en espacio privado, siendo este el hogar y el hombre en el espacio publico,
el trabajo, la ciudad, cumpliendo condiciones patriarcales, de roles y habilidades. Siendo
esto un factor de separacion y segregacion que se ve reflejado en el disefio de la ciudad, en
el cudl al estar la mujer asignada al espacio privado, se han invisibilizado y desvalorizado
sus necesidades y por lo tanto las propiedades que debe cumplir una ciudad, donde se pueda
desenvolver libremente y con seguridad.

Asi mismo, desvinculacion de la mujer con la ciudad y el espacio publico impide
totalmente la posibilidad de ser parte de la toma de decisiones y participacion en el disefio,
de la misma manera no existen medios institucionales que incentiven a las ciudadanas a
buscar soluciones a sus necesidades fisicas dentro de las urbes.

En el articulo Género y ciudadania. Un analisis de los planes estratégicos de
desarrollo con perspectiva de género, la autora explica como la division de género se ve
reflejada en la planificacion de las ciudades y a pesar de los cambios en las sociedades,
existe la division sexual en el trabajo, donde la actividad doméstica y productiva son
independientes y determinadas en espacios distintos, donde el tiempo que abarca
movilizarse para dichas actividades hacer que no exista una conciliacion real entre el
espacio publico y privado. De tal modo la ciudad debe ser el reflejo de un conjunto de
experiencias y actividades publicas y privadas que se complementen y permitan asociar
cada uno de estos espacios parcializados.

Permitir una ciudad para todos los ciudadanos, incita a propiciar un mejoramiento
en las condiciones sociales y las relaciones entre las personas; la zona determinada del

casco historico de la ciudad de San José ha sido simbolo de situaciones de acoso e



inseguridad donde las mujeres han sido ultrajadas por efecto de una ciudad sin género, por
lo tanto, tomar acciones en relacion a este aspecto, permite erradicar tales acontecimientos

que entorpecen la calidad de los espacios y la vivencia misma.

La movilidad femenina en la ciudad
El término movilidad urbana en la ciudad de San José se ha basado en el traslado a

partir del automovil, principalmente por hombres, mientras que las mujeres utilizan
mayormente el transporte publico.

Segun llarraz (2006) explicando temas de movilidad urbana como: “El acceso
desigual de mujeres y hombres a los medios de transporte ha sido, probablemente, una
constante en la historia de la humanidad”. (pag. 62) De igual manera, explica con datos de
movilidad, que las mujeres se movilizan mas a pie y en transporte publico, se desplazan
menos por trabajo y mas por actividades relacionadas con el hogar, ademas realizan
desplazamientos acompafiadas de nifios y adultos mayores. (Ilarraz, 2006, pags. 62-66)

Posiblemente relacionado con aspectos sociales y econdmicos, ya que el gran
porcentaje de mujeres realiza actividades de cuido y del hogar, las cuales implican
desplazamiento de espacios privados como es el hogar, hacia espacios publicos como son
los supermercados, escuelas, centros de salud, entre otros. Este desplazamiento claramente
se realiza dentro de la ciudad y propicia una mayor movilidad que la realizada por el
hombre.

En el articulo EI modelo actual de movilidad urbana afecta la economia y el tiempo
de las mujeres, la autora explica como a partir de los estudios realizados por el Centro para
la Sostenibilidad Urbana determinan como las mujeres realizan mas actividades, pero
cuentan con menos tiempo para hacerlo, debido a que no quieren transitar en las noches,

por el miedo y la inseguridad, al ser mas vulnerables en cuanto a violencia en el espacio



publico. Identificar que la movilidad femenina es distinta a partir de la situacion de
inequidad e inseguridad presente en la ciudad, permite pautar diferencias y buscar
alternativas las cuales permitan proporcionarle a la mujer distintas maneras de desplazarse
y movilizarse para hacer todas sus actividades, sin diferenciacion de temporalidad.
Teorias relacionadas

El género es un tema abordado desde distintas perspectivas, en el caso del disefio
urbano y la planificacion de las ciudades, se ha abarcado desde cuestiones de derechos
humanos, declaraciones por parte de organizaciones como la ONU y luchas de distintas
organizaciones e individuos, para el mejoramiento de la calidad espacial de la ciudad para

todos.

Urbanismo feminista
Plantear en las ciudades desde la perspectiva y paradigmas del urbanismo feminista,

significa definir las caracteristicas y diferencias dentro de los distintos participantes de los
espacios que la componen, siendo la mujer uno de los componentes sociales con mayor
diferenciacion y minoria presente en el contexto urbano. Massolo (2005) manifiesta: “La
perspectiva de género en la ciudad va mas alla de tomar en cuenta a las mujeres y reconocer
su existencia. Significa detener y analizar las diferencias no bioldgicas, sino sociales y
culturales, entre hombres y mujeres, asi como también relaciones de poder entre los
géneros”. (pag. 649) El balance entre las diferencias de género debe situarse en un rango de
importancia para tomar decisiones de gobernanza en la planificacion de la ciudad.

De igual manera Massolo (2005) explica como el género en la ciudad no representa
una idea de la mujer como victima, sino, una mirada de sefialar las injustas situaciones
presentes dentro de la ciudad, donde se cuestiona como esta es disefiada a medida del

hombre y pretende cambiar esto, hacia una ciudad y una sociedad mas justa. (pag. 650)



Las luchas sociales como el derecho a la ciudad, desde la perspectiva de género, no
pretende segregar, ni diferenciar los distintos grupos sociales, sino mejorar la calidad de
vida de todos los ciudadanos y lograr un mejor apropiamiento de las ciudades y los
espacios publicos. La unificacion o mezcla de los espacios y los usos, sin dejar de lado las
diferencias de cada uno de los actores sociales los cuales participaran de la ciudad, sin
jerarquizar uno de otro, integro, hacia una experiencia, que incite al usuario a querer ser
participe del ndcleo urbano. En el articulo Hacia un urbanismo con perspectiva de género
se explica:

La aplicacion de la perspectiva de género no resulta en una o unas formas

determinadas reconocibles a priori, como tampoco en unas actuaciones

necesariamente de gran impacto o de gran gesto. Por ello, muchas veces resultan
actuaciones que parecen invisibles pero que en el uso cotidiano de la ciudad se
vuelven imprescindibles para la calidad de vida y la autonomia de las personas.

(Muxi, 2018, parr. 9)

Entender la magnitud que conlleva implementar pautas y estrategias urbanas desde
una perspectiva feminista, implica tener una mirada hacia la vida de todas las personas,
entender que todos tienen necesidades y cualidades distintas y a partir del disefio resiliente

se reconoceran todas esas diferencias, sin hacer a un lado a ningn usuario.

Urbanismo con perspectiva de género, una mirada a los derechos humanos
Los procesos econdmicos, sociales y politicos ocurridos a lo largo de la historia, han

propiciado las ciudades que se viven hoy. La evolucion en el campo productivo, por lo
tanto, la industrializacion, actitudes conservadoras y patriarcales, han generado problemas

sociales y urbanos hacia algunas minorias.



En el texto ¢ Qué significa tener derecho a la ciudad? La ciudad como lugar y
posibilidad de los derechos humanos, el autor cita al Foro Social Mundial realizado en el
2005 y explica:

Las ciudades deberan constituir un ambiente de plena realizacion de los derechos

humanos y libertades fundamentales, asegurando la dignidad y bienestar colectivo

de todas las personas en condiciones de igualdad y equidad. Todas las personas
tienen derecho a encontrar en la ciudad las condiciones necesarias para su
realizacion politica, econdmica, cultural, social y ecologica... (Correo, 2010, pag.

139)

Para permitir la posibilidad de una ciudad con derechos humanos, se deben
reconsiderar las politicas publicas y el pensamiento colectivo, asi mismo la participacién de
organizaciones y del individuo como tal, para abrir camino a la comunicacion y
conservacion de temas dejados a un lado, como es el género, las diferencias sociales y por
supuesto los derechos humanos.

En la ciudad de San José, la Municipalidad ha intentado implementar distintas
politicas publicas respecto a situaciones de acoso callejero, el alcalde Johnny Araya (2020)
expreso hacia los medios: “Queremos que la ciudad de San Jose sea una ciudad para la
gente... Queremos una ciudad con mas respeto, con mas educacion, por eso no dafiemos
nuestra paz social con frases ofensivas hacia las mujeres”. (Solano J., 2019, parr. 5) Iniciar
desde la gobernanza y las politicas publicas es un paso hacia la igualdad entre todos los
ciudadanos, de igual manera se debe realizar estas politicas de una manera integral,
tomando en cuenta todas las instituciones relacionadas con el tema, desde el gobierno local

como lo es la municipalidad, hasta instituciones como el INAMU.


https://revistas.urosario.edu.co/index.php/territorios/article/view/1386
https://revistas.urosario.edu.co/index.php/territorios/article/view/1386

Transporte publico desde la vivencia feminista
Segun estadisticas realizadas, las mujeres son el usuario que utiliza con mayor

cotidianidad el transporte pablico y de la misma manera es la que mayor discriminacion y
acoso sufre dentro de este medio. “La vision que prevalece acerca del consumo del
transporte publico en los espacios urbanos de las ciudades latinoamericanas asume que
como consecuencia de la division del trabajo entre hombres y mujeres en las sociedades
tradicionales... las mujeres realizan numerosos viajes relacionados con la compra de bienes
y servicios”. (Rozas, 2015, pag. 29) Este proceso social, ha cambiado debido al crecimiento
laboral que manejan las mujeres hoy, movilizdndose mucho mas.

Conforme Rozas (2015) los datos de: “Satisfaccion con Operadores del
Transantiago, realizado en Santiago, Chile, la cantidad de usuarios femeninos es de un
56%, en Bogota abarca un 47% y en México un 52,7%”. (pag. 30) Siendo estos datos los
que definen a la mujer usuaria del transporte publico en las ciudades latinoamericanas. Por
lo tanto, replantear la ciudad con perspectiva de género, implica analizar y disefiar el
transporte publico respectivamente con caracteristicas que permitan una adecuada
movilidad de las mujeres y de todas las personas, asi la capacidad de sentirse seguro dentro
del medio de transporte en el que se moviliza.

El INAMU realiz6 un convenio con el INCOFER el cual consiste en la rotulacion
alusiva al acoso callejero en el transporte pablico, asi como capacitaciones sobre el impacto
del acoso en espacios publicos y sus mecanismos de denuncia de distintos vagones del tren,
asi como la capacitacion del personal y encargados de dicho medio de transporte. “La firma
de este convenio nos permite ir ejecutando acciones establecidas en la nueva Politica
Nacional para la Atencion y la Prevencion de la Violencia contra las Mujeres. En esta

nueva politica nos comprometimos con el tema de la prevencion frente a la violencia



sexual, es por ello por lo que nos apoderamos de espacios publicos masivos visitados por
mujeres para que ellas se apropien de estos espacios destinados al transporte publico”.
(INAMU, 2017)

Es indispensable generar un cambio de pensamiento y un discurso de igualdad en
todos los aspectos de la ciudad, siendo la movilidad la capacidad de trasladarnos dentro de
ella, es necesario realizar propuestas de mejoramiento del planteamiento de espacios, el
ordenamiento de los usos de suelo y por lo tanto mejores ejes de transporte publico para el
traslado de un punto hacia otro. Mejorando el transporte publico y la movilidad realizada
por las mujeres, permite erradicar la segregacion de espacios, asi como la perspectiva
persistente de inseguridad que viven las mujeres en las urbes.

Estudio de casos

Para lograr referencias y entender el tema de género dentro de la ciudad, es
indispensable tomar en cuenta acciones y planteamientos realizados a lo largo de la historia,
donde este tipo de acciones han permitido abrir paso a un tema como es la igualdad y

equidad dentro de los espacios urbanos.

Declaracion de Estambul sobre los Asentamientos Humanos (1996)
Segunda Conferencia de las Naciones Unidas Sobre los Asentamientos Humanos

La Organizacion de las Naciones Unidad ha sido un referente en el proceso de
implementacién de medidas que permitan trabajar en relacion con la planificacion de las
ciudades con perspectiva de género. La Segunda Conferencia de las Naciones Unidas sobre
Asentamientos Humanos, conocida como Habitat 11, realizada en Estambul en 1996, fue
clave para la instauracion del tema de género en la planificacion urbana.

A partir de esa conferencia se plantearon dos fundamentos, la situacion de

desigualdad que vive la mujer y la necesidad de eliminar estos obstaculos que impiden su



plena participacion en el espacio publico y la exigencia de considerar las necesidades de las
familias y los servicios basicos. (ONU, 1996, pag. 16). A partir de la declaracion de
Estambul, ha existido un compromiso y un Ilamado de atencion a los paises a realizar un
compromiso real, con politicas publicas y una mayor gobernanza a partir del género y la

planificacion de las ciudades.

Carta Europea de las Mujeres en la Ciudad (1996)
La Carta Europea de las Mujeres en la Ciudad es la primera referencia al género 'y

urbanismo. Segun la ONU:
El objetivo de "La Carta Europea de las Mujeres en la Ciudad" pretende concebir
una nueva filosofia en el planeamiento urbano, probablemente hacer una
contribucion constructiva para un debate democratico real que tenga en cuenta las
necesidades y las diferentes expectativas de los ciudadanos, tanto de las mujeres
como de los hombres. Los esfuerzos por revitalizar las ciudades deben converger
para crear nuevas prioridades politicas y econémicas que apunten hacia el aumento
de la armonia social. La cuestién del momento es recrear espacios y crear lazos
sociales que aumenten la igualdad de oportunidades para las mujeres y los hombres
en la vida rural y urbana. En tal caso, como lo plantea la Carta, se debe realizar el
esfuerzo de proponer soluciones a partir de aspectos politicos y econémicos que
propicien un esfuerzo hacia el cambio, donde el hombre y la mujer sea visto de la
misma manera, respetando sus necesidades y particularidades dentro de la ciudad.
Asi mismo, la Carta expone varios puntos o cambios para realizar un cambio de
filosofia en el disefio de las ciudades. Entre ellos esté la eliminacion de obstaculos
que impidan una ciudad para las mujeres, incorporacion de la mujer en la toma de

decisiones democratica en el planteamiento de la ciudad, crear una conciencia de



responsabilidad social, infundir un sentido de cambio, para beneficiar a todos los
participantes de la ciudad. Activacion de la colectividad dentro de las urbes (ONU,
1996, pag. 5). Este documento es un referente al cambio de la sociedad y de la
ciudad como tal, un compromiso desde la institucionalidad, la busqueda de la

diferencia en la manera de pensar como ciudadanos.

Barrio EI Congost, Granollers. Plan Urbano 2006
Ubicacion: EI Congost, Granollers, Barcelona, Espafia

El proyecto es una reforma urbana, con objetivos de mejoramiento de accesibilidad.
Implementacion de espacios publicos referentes a la interrelacion, la convivenciay la
igualdad de oportunidades. Este plan urbano se da a partir del programa “Equidad de
Género en el uso de espacios publicos y los equipamientos”, donde se plantearon distintas
actividades que incitan a la participacion de las mujeres y se dé inclusién social dentro de
esta comunidad.

A partir de este tipo de actividades, se logré la reforma en el barrio, materializada
gracias a las aportaciones de las mujeres participantes, en estos talleres se tocaron temas
como el espacio publico, la movilidad, la seguridad y el mobiliario urbano, siendo estos
temas de controversia e interés para dichas mujeres. (Muxi, 2011, pags. 17-20) En
consideracién a este caso, se debe comprender como la participacién ciudadana fue la clave
para el mejoramiento del entorno, asi mismo la incorporacion de relaciones interpersonales

y comunitarias que no existian.



lustracion 1. En el colegio del barrio, grupo de mujeres participando en el plenario del taller participativo,
mientras nifios y nifias son cuidados en un espacio ludoteca del mismo colegio. Fuente: Muxi, Z. (2011)

Transporte publico inclusivo para las mujeres
Ciudad de México 2002

La situacion de desigualdad y acoso que se vive en los medios de transporte publico
ha hecho que muchas organizaciones busquen soluciones para mejorar la calidad de la
movilidad para las mujeres. En la Ciudad de México en 2002, se tomaron algunas medidas
para la inclusion de la mujer en el metro de la ciudad. Dunckel (2013) explica como en
respuesta al problema persistente, se asignaron dos vagones en cada tren y en el metro,
exclusivo para las mujeres y en el 2008 se incorporo una linea llamada Atenea exclusiva
para ellas.

Esas medidas tenian como objetivo hacer sentir seguras a las mujeres, pero no se
percibid ningun cambio, ni mejora en los abusos. (parr. 2-3) Por esto, se analiza que la

solucion a los problemas de movilidad femenina no es separar a las mujeres en espacios



exclusivos para ellas, se debe realizar un cambio social y cultural. Generar conciencia en la

sociedad que la mujer es parte del entorno urbano.

lHustracion 2.Vagon Rosa. Linea 2 Metro CDMX. Fuente: OMV Radios

En conclusién, a partir de estas declaratorias y planes de accion relacionados con
perspectiva de género e igualdad de condiciones dentro de la ciudad, es indispensable
proponer y realizar un cambio de pensamiento, romper con las ideas de segregacion y
division de género a partir del patriarcado y vivencias del pasado.

En cuanto a lo planteado por la declaracion de Estambul y la investigacion se puede
determinar como pauta para la determinacion de la vivencia de las mujeres en los espacios
publicos en el area de estudio, asi mismo, es un referente especifico para responder la
Hipotesis. De igual manera relacionando la Carta Europea de las mujeres en la ciudad con
la investigacion y las variables planteadas en los objetivos, la carta permite plantear los

paradigmas acerca de los que es acertado en cuanto a necesidades de todos los ciudadanos,



tanto mujeres como hombres, la vivencia de los espacios publicos, los cuales deben ser
accesibles y resilientes.

Con base en los proyectos realizados en Barcelona y la Ciudad de México, son
referentes positivos al dar un paso hacia la igualdad y buscar un cambio desde la
participacion ciudadana y la capacidad de los usuarios de expresar sus necesidades y
problematicas, como es la desigualdad o el acoso, en el caso del transporte publico de la
CDMX. El proyecto de vagones y zonas del metro buses exclusivos para las mujeres para
erradicar el acoso y desigualdad ha sido la solucion a los problemas de movilidad de las
mujeres. Ademas, este proyecto debe ser analizado para posibles soluciones en la zona de
estudio y no seguir los mismos patrones utilizados los cuales no resolvieron la situacion
existente.

Mediante el cambio de filosofia, las ciudades del mundo y por ende la ciudad de
San José, especificamente en la zona de estudio delimitada, pueden y deben incluir aspectos
como los identificados en las propuestas anteriores, visibilizando a la mujer como usuario

de la ciudad.



Marco metodoldgico
Enfoque de la investigacion

El anélisis del area determinada del Casco Historico de la ciudad de San José, (oeste
a este, Calle 12 a Calle 9 y de norte a sur, Av. 5 hasta Av. 6) en relacion con el término
género implica realizar una investigacion con enfoque cualitativo.

“El enfoque cualitativo utiliza la recoleccion de datos sin medicion numérica para
descubrir o afinar preguntas de la investigacion en el proceso de interpretacion”. (Sampieri,
Collado, Lucio 2006, pag. 8) Mediante este enfoque se determinaran distintos elementos,
caracteristicas y cualidades las cuales permitiran entender el desarrollo socio espacial de los
usuarios, principalmente de la mujer, siendo el usuario por analizar debido al planteamiento
del problema de género y a la perspectiva socio espacial de la mujer dentro de la ciudad.
Los datos recolectados en el proceso de investigacion tendran relacion con aspectos de
calidad espacial, vivencia, relaciones socioespaciales, entre otros, segun lo planteado por la
metodologia en el texto Inclusive Healthy Places del instituto Gehl.

Tipo de investigacion

De igual forma, es indispensable determinar el tipo de investigacion que se va a
realizar a partir del enfoque determinado. El estudio del contexto de San José y el usuario
como tal, indican una investigacion descriptiva.

“En las investigaciones de tipo descriptiva llamadas también investigaciones
diagnosticas, buena parte de lo que se escribe y estudia sobre lo social no va mucho mas
alla de este nivel. Consiste, fundamentalmente, en caracterizar una situacion concreta
indicando sus rasgos mas peculiares o diferenciadores”. (Morales F., s.f, parr. 5) Por lo
tanto, se recolectara informacion mediante distintos instrumentos como las encuestas,

observacién, datos relacionados con censo de instituciones como el INAMU, focus groups,



entre otros, todos estos determinaran cualidades y especificaciones de la vivencia de la
mujer en dicha ciudad.

Asi mismo, la investigacion puede dirigirse en un enfoque correlacional, segun
Abreu (2012), el estudio correlacional permite determinar la relacion entre dos o mas
variables, o sea como se relacionan los distintos fendbmenos entre si. La investigacion de
tipo correlacional permitira entender los procesos socioespaciales dentro de la ciudad, a
partir de la yuxtaposicion de informacion de distintos medios de investigacion.

Definicion del muestreo, variables e instrumentos

Muestreo

Para determinar la muestra de esta investigacion, es necesario indagar los distintos
censos e informes sobre los habitantes del Casco Histérico de la ciudad de San José,
especificamente en la zona de oeste a este, Calle 12 a Calle 9 y de norte a sur, Av. 5, asi
como la cantidad de habitantes mujeres, siendo el objeto de estudio de investigacion dentro
de la ciudad, para comprender cual es la cantidad o porcentaje necesario que determine una
mayor veracidad de la situacion actual. A partir de lo que explica Sampiere (2006), que
todos los elementos de la poblacion tienen la misma posibilidad de ser elegidos para ser
parte de la muestra, obteniendo caracteristicas de la poblacion mediante la seleccion
aleatoria. (p4g. 175) Po lo tanto, se realizard muestreo aleatorio en el proceso de
observacion debido a que existe la posibilidad de analizar la poblacion del cantén de San

José y al usuario de paso dentro de dicho contexto.

Poblacion
Para poder realizar esta investigacion, es necesario conocer la poblacién en el

contexto urbano en la que se va a realizar dicho estudio. Segun el informe Indicadores

Cantonales, el canton de San José cuenta con 288054 hombres y mujeres. La investigacién



se delimitara espacialmente al Casco Historico de la ciudad de San José, siendo parte cuatro
distritos, Carmen con 1584 mujeres, Merced con 7485, Hospital con 1159 y Catedral con
7757, siendo un total de 28422 mujeres las cuales residen dentro del area delimitada (INEC,
2013). Siendo la mujer el usuario de estudio dentro del espacio delimitado, se determinara

esta la poblacion de la investigacion.

Muestra

A partir de la poblacion de mujeres dentro del area de estudio y tomando en cuenta
el margen de error de 5 %, la muestra por analizar e investigar serd de 380 mujeres, las
cuales permitiran entender la vivencia, problematica y situaciones presentes en la ciudad

den San José.

Variables
Las variables de investigacion, pertinentes con los objetos planteados, permitiran

realizar la investigacion y el proceso de analisis de la ciudad de San José y la percepcion de

la mujer en la ciudad.



Cualitativas (categoricas)
Ordinales. Las variables ordinales que se plantean para esta investigacion estan

relacionadas con la calidad y capacidad de los espacios publicos y privados de la ciudad,
ademas de la vivencia que tienen las mujeres en dichos espacios. Se identificara el derecho
a la ciudad, asi como la existencia o no del cumplimiento de los derechos humanos dentro
del casco histérico de la ciudad de San José. Para categorizar se determinaran rangos de

calidad del espacio a partir de la experiencia del usuario.

Nominales. En cuanto a las variables nominales, se tomaran en cuenta las
caracteristicas de los ciudadanos que habitan la ciudad de San José, a partir de indicadores
como el rango de edad, género, capacidades de movilidad, estatus econémico, entre otros.

Definicion de variables independientes y dependientes. Para determinar las
variables independientes y dependientes es necesario comprender su definicion o
conceptualizacion. Segun Apolaya (s.f.) las variables independientes son aquellas que
condicionan o determinan las variables dependientes y es manipulada por el investigador,
mientras que la variable dependiente es el fendmeno o situacion explicado. En tal caso, a
partir de la tabla de operacionalizacion (ver ilustracion 4), se puede determinar a partir del
concepto derechos humanos, la variable independiente es la ciudad, mientras que la
dependiente seria la mujer y el derecho.

En el concepto género y su respectiva variable, la variable independiente, es el
espacio y la dependiente es el apropiamiento de dicho espacio. Por Gltimo, a partir del
concepto espacio publico, la variable independiente es el espacio publico como tal y la
dependiente son las condiciones fisicas del mismo.

El planteamiento metodoldgico para realizar esta investigacion se realizara a partir

de las bases teoricas del texto Inclusive Healthy Places del instituto Gehl tomando como



punto de partida para determinar el valor del espacio y su relacién con el género. En el
texto, se mencionan los principios basicos para generar una vivencia adecuada y una mayor
interaccion entre las personas, dentro de estos principios se plantea, reconocer el contexto
comunitario, las condiciones sociales, las experiencias de vida, etc., como segundo
principio es el proceso, la inclusion de todas las personas involucradas, asi mismo del
gobierno local o entidades encargadas de los temas urbanos.

El tercer principio plantea el proceso de disefio y de programacion en relacion con
un espacio inclusivo y saludable, permitir mayor calidad de los espacios, con posibilidades
de uso y de ser utilizado, por ultimo, el cuarto principio determina los espacios de
resiliencia social, esto quiere decir; entender los grupos mas vulnerables, por lo tanto,
siendo este la mujer a partir de la investigacion que se esta realizando, asi como
comprometer la sociedad a una mayor estabilidad. (Gehl, 2016, pags. 9-16)

Al ser el texto la columna vertebral en el aspecto metodolégico, con un enfoque
cualitativo y de tipo descriptivo, se realizara un analisis exhaustivo para determinar las
caracteristicas de la ciudad e identificar las causantes de la percepcion socioespacial
negativa de la mujer en relacion con la ciudad, a partir de la observacién, la fotografia y el
mapeo como instrumentos para entender el espacio y su actuar dentro de la ciudad.

Posteriormente, se llevara a cabo el segundo principio, “la participacion ciudadana e
inclusion en el proceso”, mediante el entendimiento de la problematica actual a partir de
encuestas y entrevistas al usuario. Por medio de estos instrumentos y las variables
definidas, se analizara la calidad espacial y sensorial a partir de la experiencia del usuario,
especialmente de la mujer.

Ademas, se plantea tener un acercamiento al usuario a partir de focus groups,

permitiendo conocer cuanto conocen sobre los temas relacionados con género, derecho a la



ciudad y planificacion urbana. Por ultimo, se utilizara el instrumento documental, mediante
un corto, el cual plasmara la vivencia de una muestra escogida, dentro de un espacio
delimitado de la ciudad, donde se movilizara y se analizara su percepcion en este proceso.
Seguidamente, se yuxtapondra la informacion, tanto de la situacion actual del
contexto, los bienes comunes entre otros, asi como la experiencia del usuario y su
participacion dentro del entorno urbano, para determinar los resultados y conclusiones; y

determinar si la hipGtesis propuesta es acertada o no.

Instrumentos. Para realizar la investigacion y analizar las variables planteadas, se
necesita determinar los instrumentos que se utilizarn para medir dichas variables.

Analisis de sitio y mapeo: El analisis de sitio es un instrumento utilizado en la
arquitectura para identificar distintos aspectos y caracteristicas, que permiten o puntualizan
pautas al disefiar, por esta razén, se realizard un andlisis de sitio en el area delimitada en el
cantdn de San José y se tabularéd informacion a partir de mapeos que ayudaran a propiciar un
traslape de la informacidn que se encuentre en los espacios por estudiar. De igual manera, se
debe tener claridad de que, al realizar el analisis del sitio del Centro histérico de la ciudad
de San José, se plantearan distintas escalas para entender los procesos desde menos a mas.

Representacion fotografica: Mediante la fotografia de los espacios de la ciudad, se
podré realizar un mayor andlisis de la vivencia y percepcion de la mujer, de igual manera se
plasmara a partir del espectador la situacién actual fisica de la ciudad. Segun Jiménez: “La
fotografia se le concede el caracter de componente metodico en la investigacion (...) como
una herramienta en la investigacion de fendmenos sociales, entiéndase personajes, hechos o

situaciones que son parte de un grupo social, precisando en su uso para la representacion de



informacion”. (La fotografia como herramienta de investigacion explorativa de fendmenos
sociales, pag. 53)

Siendo el derecho a la ciudad de la mujer y su percepcion negativa, el fenémeno
social dentro de la ciudad de San José, el proceso de observacion serd uno de los métodos
indispensables para la investigacion a partir de la fotografia. Segan Abril (2008) la
observacidn consiste en la percepcion sistematizada y dirigida a aspectos relevantes y
significativos, objetos, hechos, realidades sociales y personas dentro de un contexto. (pag.
10) Es necesario tener presente que se debe observar e identificar dentro de la ciudad.
Mediante este instrumento, se identificaran caracteristicas y cualidades en relacion con el
tema de investigacion, a partir de la capacidad del investigador.

Encuestas: En el articulo Técnicas e instrumentos de la investigacion, el autor
explica que la encuesta permite recopilar datos e informacién y puede ser utilizada
complementariamente con la observacion. (Abril, 2008, pag. 15) Por lo que se utilizara para
la investigacion, ya que permite conocer opinién de los usuarios de una manera rapida y
aleatoria, para entender las necesidades y opiniones de los usuarios inmediatos del
problema de estudio. De igual manera, a partir de las respuestas de los encuestados, el
encuestador obtiene e identifica los resultados de distintos aspectos de los cuales no se tiene
conocimiento.

Entrevistas: mediante la entrevista virtual, se indagara cual es la experiencia del
usuario (mujer) dentro de la ciudad, su experiencia sensorial, entender las necesidades y las
problematicas que no se tienen conocimiento. Para poder identificar la experiencia, se
tomara en cuenta las caracteristicas de una ciudad saludable y equitativa determinada por

Gehl, entre ellas esta, calidad del espacio publico, cual es el nivel de manteniendo de los



espacios, si el espacio invita al usuario a utilizarlo, la calidad de la experiencia, el acceso y
la accesibilidad, la luminosidad, entre otros.

Grupo focal: En la investigacion se utilizara el instrumento de grupos focales, para
generar un mayor encuentro con el usuario por investigarse. “Los grupos focales son
basicamente una forma de escuchar lo que dice la gente y aprender a partir del analisis de
los que dijeron. En esta perspectiva los grupos focales crean lineas de comunicacién, donde
el primer canal de comunicacion se establece al interior del grupo”. (Mella, 2000, pag. 3)
Generar ese encuentro para poder entender el ciudadano y sus problematicas de una manera
mas cercana, permitira profundizar en el tema real y disminuir los juicios de valor al tener

un mayor conocimiento de lo que sucede.



Tabla de operacionalizacion de variables

Concepto Variable Poblacion Muestreo y Instrumento Indicador Pregunta
muestra
Percepcion Factores de Mujeres que 15 mujeres Mapeo Indicadores Fisico-espaciales ¢Cudles espacios de la
socioespacial equidad y visitan la (a partirde la interactivo . Luminosidad ciudad de San José son
seguridad dentro ciudad de situacion mediante el cual . Texturas seguros y equitativos?
de la ciudad San José existente se se identificaran . Mobiliario urbano
escogen 15 los indicadores e  Alturas de
Espacio mujeres las espaciales y edificaciones
delimitado cuales han sociales en el area e Anchodeviasy
(Casco tenido la determinada aceras
Histérico de experiencia de Fotografias las . Temporalidad
la ciudad de transitar en la cuales permitiran Indicadores sociales
San José, de ciudad de San identificar la o Aglomeracion
oeste a este, José) situacién R Género
Calle12 a existente en el o Edad
CalleSy de f‘:\rea d.e ., . Actividades/Usos
norte a sur, investigacion
Av. 5 hasta
Av. 6)
Derecho a la Capacidad y Mujeres que 200 mujeres que | Encuestas a . Movilidad ¢éLa ciudad de San José
ciudad calidad de los visitan la trabajan mujeres para ° Puntos de Interés es una ciudad de
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lustracion 3. Tabla de operacionalizacion. Elaboracion propia (2020)




Fuentes

Para el andlisis e investigacion de la ciudad de San José y de la percepcion de la
mujer en la ciudad, es indispensable realizar recopilacion de datos e informacion que
permitan resolver el enunciado del problema de estudio.

Primarias. Como fuentes primarias de esta investigacion se utilizaran informes de
instituciones como el INEC, IMAS, para comprender la situacion actual dentro de la ciudad
de San José, de igual forma investigaciones relacionadas con el tema de género y la mujer
en la ciudad el usuario inmediato presente en la ciudad de San José. Ademas de datos e

informacién recopilada de la muestra.

Secundarias. Las fuentes secundarias por utilizarse en el estudio seran articulos,
casos de estudio 0 documentos propuestos por organizaciones relacionadas con
asentamientos humanos, calidad del espacio publico y el género en la ciudad.
Programacién y proyeccion

La investigacion sobre la percepcion de la mujer en la ciudad de San José se
realizard mediante un cronograma el cual tendra un proceso ordenado que permitira
resolver y obtener toda la informacion para cumplir con los objetivos planteados en los
aspectos generales. A partir del planteamiento metodoldgico y las necesidades para
responder la pregunta de investigacion y la Hipotesis, se utilizaran métodos multimedia
donde se identificara la percepcion socioespacial de la mujer en San José, mediante un
corto cinematogréfico el cual evidenciara la situacion en la ciudad.

Asi mismo, se propone proyectar dicho corto a la sociedad costarricense, mediante
mecanismos televisivos, como es el canal de la Universidad Latina de Costa Rica, asi como

en campanas publicitarias relacionadas con el INAMU.



Limitaciones y alcances

Al realizar una investigacion pueden ocurrir distintas situaciones o aspectos que
limiten o impidan el desarrollo de los objetivos. Algunas de estas limitaciones por
considerar pueden ser: el desinterés del usuario por participar en actividades, talleres o
grupos de trabajo relacionados con género en la ciudad, la falta de informacion por parte
del usuario respecto al tema, asi mismo falta o inexistente referencia del tema en
instituciones relacionadas con la mujer y la ciudad.

En cuanto a los alcances propuestos, para resolver el enunciado problematico y
como tal realizar los objetivos planteados, asi mismo, proyectar el corto cinematografico
donde se muestra la vivencia de la mujer en la ciudad, para propiciar una mayor
conversacién del tema género, mujer y ciudad.

De igual manera, a partir de toda la investigacion, se plantearan conclusiones y
pautas en el epilogo, permitiendo a las instituciones encargadas de la mujer y la
planificacién urbana tener un mayor conocimiento acerca del tema y de las necesidades de

planificacidn con perspectiva de género.



Programa y proyeccion

Actividades segiin objetivos Proyeccion sigui revision

i)

2 Revision y analisis de capitulo

123 Objetivos General y Especificos. Deli 16n del tema. Hip6 Marco Metodologico

3 Il{ezv;smn y andlisis e capitulo Objetivos General y Especificos. Delimitacion del tema. Hipotesis. Marco Metodologico

4 l]{ezv;swn yanalisisiCecapiiulo Delimitacién del tema. Pl it del probl; Marco Metodoldgico (Variables e instrumentos)

5 I‘{czv;smn y andlisis de capitulo Delimitacion del tema. Pl iento del problema. Marco Metodologico (Variables e instrumentos)
Revision y analisis de capitulo NN : o g Al

6 123 Busqueda de material bibliografico para mejorar tedria relacionada al tema. (Marco tedrico)

7 ]l{iv;smn y:analisis decapitilo Busqueda de material bibliografico para mejorar teoria relacionada al tema. (Marco tedrico)

8 Analisis e interp! ion de A d sociales, historicos y psicologicos relacionados al género en la ciudad y vivencia de la mujer en las
datos iudades del mundo

9 Analisis e interpretacion de Antescedentes sociales, historicos y psicologicos relacionados al género en la ciudad y vivencia de la mujer en las
datos ciudades del mundo

10 Analisis socioespacial del Determinar y analizar las caractetisticas socioespaciales de los espacios urbanos y de movilidad dentro de la ciudad
espacio delimitad, de San José. (ANALISIS GENERO EN LA CIUDAD)

1 Analisis socioespacial del Determinar y analizar las caractetisticas socioespaciales de los espacios urbanos y de movilidad dentro de la ciudad
espacio delimitado de San José (ANALISIS GENERO EN LA CIUDAD)

12 Analisis socioespacial del Identificar las variables correspondientes para determinar la percepeion y vivencia de la mujer ne la ciudad de San
espacio delimitado José

Diagnostico Percepcion

: : i Elaboracion de analisis correspondiente en relacion a la percepcion de la mujer en la ciudad de San José. (Encuestas
13 |socioespacial de la mujer en la

ciudad de San José y entrevistss)

Dlagu ey ?ercep e Elaboracion de anlisis correspondi en relacion a la percep de la mujer en la ciudad de San José. (Encuestas
14 ¢ P de la mujer en la )

ciudad de San José Y

Elaboracion de guién en relacion al documental planteado " Percepcion socioespacial de la mujer en la ciudad de
San Jos¢"

INICIO II CUATRIMESTRE

Elaboracion de guion en relacion al documental planteado " Percepcion socioespacial de la mujer en la ciudad de

15 [San José ciudad sin género

1 San José ciudad sin género

San Jos¢"
2 San José ciudad sin género Desarrollo doc | "Percepcion socioespacial de la mujer en la ciudad de San José".
3 San José ciudad sin género Desarrollo documental "Percepcion socioespacial de la mujer en la ciudad de San José".
4 San José ciudad sin género Produccion y edicion del documental "Percepeion socioespacial de la mujer en la ciudad de San Jose"
5 San José ciudad sin género Produccion y edicion del doc | "Percepcion socioespacial de la mujer en la ciudad de San Jose"

7 Desarrollo resultadosy Desarrollo resultados y conclusiones a partir del analisis socioespacial de la mujer en la ciudad de San José

conclusiones
Desarrollo resultados y . . s . - . . .
8 5 y Desarrollo resultados y conclusiones a partir del analisis socioespacial de la mujer en la ciudad de San José
conclusiones
9 Desarrovllo resultadosiy, Desarrollo resultados y conclusiones a partir del analisis socioespacial de la mujer en la ciudad de San José
conclusiones
Finalizacion documental el P, . s
10 articulo y Finiquito de documental, ultimos detalles, documento tipo articulo
11 melllzacmn documentaly Finiquito de documental, ultimos detalles, documento tipo articulo
articulo
Finalizacion documental I 53 % .
12 : 2 Finiquito de documental, ultimos detalles, documento tipo articulo
articulo
Elaboracion de: Guion de
13 |presentacion, documental, Resultados y comprobacion de hipotesis

conclusiones

14 |Simulacro con tutora
Fechas de Presentacion
Privada.

= % Requisito* Documental y articulo
Fechas de Presentacion

1 Privada

llustracion 4. Cronograma de actividades. Elaboracion propia. (2020)



Analisis e interpretacion
Proceso social, histérico y psicolégico de la mujer en Latinoamérica (Anélisis macro)

El proceso social, historico y psicolégico que han vivido en los ultimos 10 afios las
mujeres latinoamericanas ha sido de altibajos en relacion con la lucha de movimientos
feministas que han buscado la equidad y el cumplimiento de los derechos hacia todas las
mujeres.

Segun un articulo del New York Times Wiener G. (2020) las mujeres se volvieron
feministas en los dltimos diez afios, a partir de movimientos decisivos como “Ni Una
Menos, Me Too y la Marea Verde. Inicié una lucha colectiva donde las mujeres no se
quedaron calladas, poniendo en la mesa temas como que a las mujeres no se les acosa, no
se les viola, no se les pega y tampoco se legisla sobre sus cuerpos, todo esto gracias a
muchas mujeres revolucionarias que se han hecho escuchar. Mediante estas luchas, las
ciudades han sido parte de esta historia, ha sido el espacio fisico que ha permitido que todas
estas mujeres expresen sus sentimientos, revelen injusticias y situaciones que han vivido

por afios y ahora buscan que la sociedad entienda que se debe realizar un cambio.

La mujer en las ciudades latinoamericanas
Identificar los hitos historicos de la lucha de las mujeres en la tltima década en las

ciudades latinoamericanas han sido de mucha importancia en cuanto al activismo, entender
que una ciudad forma parte de la manera de expresarse y como los espacios publicos son
los mejores espacios para generar polémica y colocar el discurso de lucha en boca de todas
las personas.

“¢Por qué una mirada feminista a la ciudad y el urbanismo? Porque las barreras que
hoy vivimos las mujeres son una construcciéon social, en la cual nuestras ciudades y la

organizacion espacial también acttian condicionando o reproduciendo la desigualdad de la



mujer”. (Tapia, 2020) Siendo el 2010 el inicio de la década a estudiar y el desenlace de un
cambio de paradigma social, esto a partir de una marcha por todos los paises
latinoamericanos donde las mujeres salieron vestidas como “putas”, movimiento que tiene
su origen en Canada. Se desato luego de que en enero el policia Michael Sanguinetti,
durante una conferencia sobre seguridad civil en Osgoode Hall Law School en Toronto,
asegurara que: “las mujeres deben evitar vestirse como 'putas’ para no ser victimas de la
violencia sexual”. (Rivera J., 2011, parr. 3) Generando indignacion en todas las mujeres,
dias después se dieron protestas y manifestaciones en toda el area latinoamericana, donde
expresaban en las calles que podian vestir como deseaban y que eso no implicaba que un
hombre tenia el derecho de abusar de ellas.

Posteriormente, las mujeres propusieron mejoras para la calidad de vida y pidieron
que se cumplieran sus derechos como ciudadanas. En el articulo La década en la que nos
hicimos feministas, explican hitos feministas de los ultimos diez afios, en El Salvador en el
2012, se hicieron marchas para lograr aprobar una ley donde las mujeres vivieran sin
violencia, en el 2013, se dio la primera marcha donde miles de mujeres tomaron las calles
de Santiago de Chile, en busca del aborto libre, debido al caso de una nifia de 11 afios
abusada por su padre la cual fue obligada a parir. En el 2015, en Colombia las mujeres
salieron a marchar para que se reconociera el femicidio como un delito y en Perd, las
activistas lograron que se aprobara la ley para prevenir el acoso callejero, a causa de
ciudades inseguras y desiguales.

Asi mismo, siendo el “Ni Una Menos” y el “Me Too” dos lemas tomados por las
activistas feministas desde el 2015, donde han salido a manifestarse y expresar sus
inquietudes en relacién con toda la violencia que viven las mujeres en los espacios tanto

publicos como privados. En este mismo afio, un hito que marca la investigacion sucede en



la ciudad de San Jose, area de analisis, donde una mujer es acosada por un desconocido,
siendo violados los derechos relacionados con estar segura y plena en una ciudad, es
violentada y grabada a la vista de todas las personas que transitaban por la ciudad, mientras
que una de las personas que se encontraba en el mismo lugar, se percata y denuncia lo
sucedido.

Tomar este caso como una situacion que pueden vivir todas las mujeres, no solo de
Costa Rica, si no del mundo entero que viven en ciudades siendo estos espacios inseguros y
desiguales, se debe determinar qué aspectos pueden permitir erradicar este tipo de
situaciones donde cada mujer que camina por un espacio de la ciudad es acogida y
resguardada.

En el 2017 se da la creacion de la Plataforma Global para el derecho a la ciudad en
Brasil, el objetivo de esta plataforma es: “Contribuir a la adopcion de compromisos,
politicas publicas, proyectos y acciones para avanzar en la realizacion de ciudades justas,
democraticas, sostenibles e inclusivas”. (CGLU, 2017, parr. 1) Es necesario identificar y
entender como la creacidn de espacios para y por las mujeres contribuird a permitir
ciudades equitativas, ciudades resilientes las cuales permiten envolver las necesidades de

todos los ciudadanos.
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llustracion 5. Nueva marcha feminista en la CDMX: mujeres se unen al “Un violador en tu camino” La Verdad (2019)

Prosiguiendo con los hitos relevantes desde el 2010 al 2020, un movimiento
pertinente a tomar en cuenta en la investigacion fue la Bienal Internacional de Arquitectura
realizada en Costa Rica en 2018, siendo el tema central: “El derecho a la ciudad”, a una
ciudad para todos los ciudadanos. La arquitecta y activista feminista, Zaida Muxi fue una
de las ponentes en esta bienal exponiendo sobre el tema de arquitectura y género, donde
explicd como es necesario entender que le tema de género, no es “los hombres y las
mujeres”, son los roles asignados por la sociedad a los sexos, donde las mujeres se

relacionan con la reproduccion y la vida privada y a los hombres se les asigna la produccion



y lo publico. A partir de esto se debe cuestionar y reflexionar el género y la realidad
existente en las ciudades del mundo.

Los ultimos tres afios de la década, han sido los mas activos, donde las mujeres han
marchado, cantado y rayado paredes para ser escuchadas en su lucha por la igualdad, la
erradicacion de la violencia y la muerte de muchas que ya no estan. Desde la Marea Verde
en Argentina iniciada en el 2018, hasta miles de chicas cantando: “Un violador en tu
camino” en Chile en el afio 2019, posteriormente propagandose por todas las ciudades del
mundo, todas estas mujeres tomando las calles, las plazas y todo espacio publico como

escenario para expresar la situacion de violaciones y violencia existente hoy.

lustracion 6. Marcha feminista, encapuchadas causas destrozos en Reforma. El Milenio (2019)

En la Ciudad de México en 2019 y 2020 ha sido un ejemplo claro de la toma de la
ciudad como método de expresion pidiendo al gobierno que actue ante situaciones como: la

muerte de una nifia violada y maltratada, eliminar la brecha de género, erradicar la



violencia y asesinatos de mujeres mexicanas. “El dolor y rabia de las mujeres resonaban
sobre el pavimento ante cada paso que dieron las feministas desde el Angel de la
independencia a la Plaza de la Constitucion. Los gritos de “Ni una mas”, “Mi cuerpo es
mio” y “No es no” contrastaban y a ratos eran acallados por los tronidos de la pélvoray los
golpes con martillos, mazos y palos con los que los grupos de unas 50 jovenes vestidas de
negro y encapuchadas arremetian contra los monomeros historicos y artisticos”. (Aguilar
Y., 2019, parr. 3)

Comprender esta manera de protestar como la Unica forma de ser escuchadas,
destruir monumentos, edificios, la ciudad en si, para hacer un Ilamado de atencion a la
sociedad, todo lo que viven las mujeres y que un monumeto puede ser restaurado pero una
mujer asesinada no volvera.

Estos diez afios de luchas y movimientos para mejorar la calidad de vida de las
mujeres y respetar sus derechos, ha sido un proceso social, historico y psicoldgico en la
sociedad latinoamericana y del mundo entero.

La urbanizacién y el planeamiento urbano ha sido parte de este largo proceso de la
busqueda de la igualdad, asi como las ciudades donde se presentan dichas luchas. Esto no
se quiere decir que los espacios donde se dan miles de marchas y actos alrededor de las
ciudades latinoamericanas, no son sinénimo de los prejuicios y decisiones machistas por las
cuales las mujeres buscan un cambio. Los espacios publicos y privados han sido el
sinénimo del patriarcado, ciudades disefiadas por hombres, donde los aspectos de
gobernanza y politica publica en relacién con la ciudad, son temas de todas las personas, las
cuales deben de ser vinculadas para asi poder entender sus necesidades, diferencias y

capacidades, como lo explican Novas M. y Paleo S:



En este sentido, la critica feminista lleva décadas cuestionando los valores
dominantes asociados a la produccion del espacio, reclamando la relevancia e
incorporacion de muchos otros que han permanecido histéricamente en los
margenes de la arquitectura, el urbanismo y la ordenacion territorial. Hoy parece
que estan ganando espacio. La feminizacién y democratizacion progresiva de
disciplinas en origen masculinas y elitistas como la arquitectura, quizas tenga

mucho que ver. (2020, parr. 6)

Todos los acontecimientos mencionados son una pincelada de como las ciudades
alrededor de todo Latinoamerica, son un reflejo de la vivencia de la mujer y de como esta,
se puede apropiar de los espacios de las ciudades, como una pared puede ser el lienzo para
demostrar al mundo la tortura, los asesinatos, el acoso, la violencia que todos los dias
sufren las mujeres, como una extraordinaria cantidad de mujeres unidas, en coro por una
cancion en las plazas de las capitales del mundo, cantan su lucha para ser escuchadas no
solamente en esos espacios de la ciudad, tambien para darle una voz a cada una de las que
ya no estan y no pudo gritar para pedir ayuda.

Entonces, propiciar un ambiente integral, una ciudad con perspectiva de género,
donde todas estas batallas son combatidas, buscando el bienestar de todas las personas que
pisen los espacios publicos y privados de las ciudadades latinoameticanas, pueden permitir
y ser un mejor escenario para expresar y defender sus pensamientos como mujeres, siendo
asi mismo espacios seguros, equitativos y donde se sientan respetadas por lo que son, seres
humanos que merecen ser tratados con respeto, sin violencia y con la capacidad de disfrutar

y apropiarse de cada elemento de la ciudad.



Proceso social, histérico y psicolégico de la mujer en Latinoamérica
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Diagnostico. ¢San José una ciudad igualitaria? (Analisis medio)

La ciudad de San José estado actual: apropiacion del espacio y la realidad
construida

Identificar cuél es el estado actual de la ciudad, se definird a partir de la percepcion
de los usuarios en el area de estudio.

Primeramente, se debe conocer cudl es la situacion actual de la ciudad de San José,
siendo la zona macro de anélisis, al estar albergado el casco historico, para recopilar la
informacion se realizaron encuestas a mujeres, las cuales transitan y han tenido

experiencias distintas dentro del area de analisis.

Planificacidn urbanay legislacion con perspectiva de género en el Centro
historico de la ciudad de San José. Delimitacidn espacial proyectada

La planificacion urbana con perspectiva de género en la ciudad de San José ha
quedado rezagada con el paso del tiempo, impidiendo una adecuada vivencia de las mujeres
en los espacios que la conforman.

A pesar de no tener un proceso de planificacion urbana, los encargados de los
aspectos urbanos han buscado mejorar los espacios publicos y privados de la ciudad,
especificamente en el area delimitada de estudio, el Centro historico es uno de los
referentes de mejoramiento al concentrarse la mayor parte del patrimonio cultural e
historico de la region, dentro de los planes y estrategias identificados para la calidad del
espacio publico y la incorporacion de la perspectiva de género, la equidad y la seguridad de

las mujeres en la ciudad se encuentran:

Plan de accion para la recuperacion del Centro histérico San José 1851.
Estrategia 2016-2021

Conformado por ocho ejes de desarrollo: reactivacion econémica, uso de suelo,
patrimonio cultural, movilidad, turismo y tecnologia de informaciéon, programa cultura

ciudadana, vivienda y espacio publico.



Dentro de estos ejes de desarrollo se busca incentivar pequefias y medianas
empresas en el centro de la ciudad, mejorar la zonificacion, proyectos de intervencion
arquitectonica, establecer usos en estos espacios (restaurantes, hoteles, galerias,
residencias) el paseo gastrondmico sale del area de estudio, pero es un referente de
recuperacion y funcionalidad del espacio historico.

Asi mismo, la movilidad, siendo este un dato importante en la planificacion urbana
con perspectiva de género, propiciar un adecuado desplazamiento de las personas a partir
de una experiencia diferente con atracciones culturales, patrimoniales agradables y seguras,
ademas de facilitar recorridos mediante transporte publico eficaz. Se propone la
intervencion de 18 manzanas, entre Av. Central y Av. Cuatro del norte y a sur y entre Calle
2 y Bulevar de la Corte de este a oeste. Esta zona seria un espacio de experiencias y
condiciones visitas de uso del espacio publico. Creacion de circuitos de bicicletas y
redisefio de distribucion de Av. Segunda mediante carriles exclusivos de transporte publico
y ciclovias vinculadas.

Posteriormente el proyecto busca crear puntos culturales y artisticos en todo el
Centro historico que permita un eje cultural y de recreacion que active los espacios en todas
las temporalidades. En cuanto al espacio publico, como oportunidad para construir
seguridad ciudadana, mediante la redefinicion, embellecimiento de las vias, reduccién de
velocidades y volumen de vehiculos, regulacion de limpieza, ornamento y rearborizacion,
mejoramiento de fachadas y aceras, asi como rotulacién clara, mejoramiento de la

iluminacién y creacion de puntos activos y de control de informacion.



Plan de desarrollo Municipal. 2017-2020
Este plan busca establecer cuatro rutas turisticas y culturales en el Centro historico

de la ciudad de San Jose. Ademas, se plantea el punto de seguridad ciudadana, la ciudad de
San José es uno de los focos de delitos y violencia de la capital por lo que, mediante este
plan, se determina crear la tranquilidad y el bienestar de los ciudadanos, mediante el
fortalecimiento de la policia municipal y mejoramiento de la infraestructura, generar

entornos seguros y fomentar una cultura de paz.

Guia para incorporar la perspectiva de género en la produccion y divulgacion de
las estadisticas del Sistema de Estadistica Nacional. 2018

Dentro de esta guia en el &ambito urbano se plantea un objetivo el cual busca que las
ciudades y asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y sostenibilidad,
ademas, explican como las mujeres y las nifias son las mas afectadas ya que se encuentran,

mas expuestas a violaciones y otras formas de violencia por riesgos al movilizarse dentro

de la ciudad.

Plan de Accion “San José Capital: De la Accion Local a la Sostenibilidad
Metropolitana”. Plan 2019-2020

Segun el texto, el area delimitada al estar localizada en el Centro historico de la
ciudad de San José, debe ser un punto estratégico de marketing urbano a partir de la
incrementacion turistica mediante el sector cultural e industrial, incorporando
equipamientos urbanos y creando centros culturales en el espacio publico. Asi mismo se
busca crear un vinculo con distintos proyectos de renovacion urbana que permitan la
atraccion hacia las actividades.

Ademas, se plantea un area central institucional, donde se encuentran zonas como el
area comercial de Av. Central, Teatro Nacional y Av. Segunda y un eje de movilidad como

motor de regeneracion, y accesibilidad sostenible. Plan maestro de ciclovias y vias

peatonales.



Ley Control el Acoso Sexual Callejero.2020
Segun lo planteado por la Asamblea Legislativa en el expediente 20.299: “El acoso

sexual en espacios publicos o de acceso publico, también conocido popularmente como
“acoso sexual callejero” es una manifestacion continua de la violencia contra las mujeres en
el mundo”

El acoso sexual en espacios publicos tiene como elemento determinante la mujer, su
cuerpo sexualizado, por lo que mediante esta Ley se busca erradicar este tipo de violencia
hacia las mujeres y hacia todas las personas que reciban acoso en los espacios de la ciudad.

Mediante esta Ley se busca prevenir, sancionar y erradicar el acoso callejero en
espacios publicos, donde las personas se sientan protegidas y dignas en los espacios de las
ciudades. Ademas, se motiva a generar espacios publicos méas favorables para las mujeres y
nifias, mediante sanciones a personas que realicen manifestaciones de acoso sexual

callejero en espacios publicos y privados de acceso publico.
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llustracion 8. Planificacion urbana y legislacion con perspectiva de género en Centro histérico San José.
Elaboracion propia (2020)



Los planes urbanos en los ultimos afios han buscado el mejoramiento y la calidad
del espacio urbano a pesar de no ser enfaticos en temas de género y la basqueda de la
equidad y la seguridad de la mujer, en un inicio pretenden una ciudad mas inclusiva y de
derecho hacia todos los ciudadanos.

De igual manera, grupos organizados e instituciones buscan generar el cambio en
este aspecto y la Ley de Control del Acoso Callejero el cual se encuentra en procesos
administrativos y es un referente historico para propiciar un ambiente apto para todas las

personas en los espacios de la ciudad de San José y de todo el pais.

La ciudad de San José desde distintas perspectivas femeninas
La vivencia de la mujer en la ciudad es el punto de partida para reconocer cual es la

situacion actual de la ciudad de San José, asi como cual es su realidad construida. A partir
de esto, se debe conocer cual es la realidad actual, desde las instituciones y grupos
organizados que buscan la igualdad de género, asi como de la mujer que vive, se movilizay

se apropia de los espacios de la ciudad todos los dias.

Realidad segun la perspectiva institucional y de lucha
Referirse al tema de género desde la perspectiva institucional, permite ampliar ideas

y denotar posibilidades de crecimiento de los derechos de las mujeres en aspectos de
planificacién y disefio urbano. A partir de un grupo focal, se entrevist6 a siete mujeres
involucradas en instituciones y movimientos organizados del pais referentes a temas de
género, asi como mujeres las cuales han tenido una experiencia personal de violencia o
acoso dentro de las ciudades de San Joseé.

Segun las respuestas otorgadas por dichas mujeres, el 28,6 % participa en
movimientos relacionados con la lucha de las mujeres, siendo activistas o investigadoras

del tema, el 57.1 % esta o estuvo relacionada con instituciones como el INAMU o el IMAS,



las cuales brindan soporte en casos de violencia y distintas situaciones sociales y el 14,3 %
ha tenido una experiencia personal de acoso o violencia, aspectos que fueron considerados
para ser tomadas en cuenta en la investigacion, al tener conocimiento de causa en relacion
con las instituciones de la mujer, a la lucha por los derechos y asi mismo a la perspectiva
desde el &mbito femenino y feminista.

De acuerdo con lo argumentado en el grupo focal, el 85.8 % plantea que las
instituciones relacionadas con la mujer no realizan una buena labor referente a la seguridad
dentro de las ciudades, y el 14.3 % explica que las instituciones si tienen la potestad de
realizar una buena labor, pero el sector politico impide ejecutarlo de una buena manera.

Ademas, el 71.5 % de las entrevistadas expresa que las instituciones de la mujer
tienen una mala labor en cuanto a igualdad de género, pero que este no solamente debe ser
realizado por parte de las instituciones, ya que debe ser un tema de sociedad.

Asi mismo el grupo focal especifica que la Primera Damay la Asamblea Legislativa
realizan paralelamente un proyecto referente a la planificacion urbanay el género que
permita erradicar la inseguridad y desigualdad dentro de las ciudades. La policia cuenta con
una politica de abordaje en aspectos de acoso callejero, el cual debe ser mejorado ya que se
sigue viviendo este tipo de situaciones.

El protocolo incorporado por el Ministerio de Seguridad Pablica (MSP) (2018) se
denomina “El Protocolo de Intervencion Policial en la atencion de casos de acoso sexual en
espacios publico o de acceso publico” en él se explica como el Gobierno, MSP y El
INAMU, trabajaron en conjunto para desarrollarlo, como una intervencién a la
problematica, donde se garantiza la confidencialidad de las victimas, desde la vision del
respeto de los derechos humanos de las mujeres, donde no se vean revictimizadas, a partir

de una respuesta oportunay agil. Este protocolo es el inicio del cambio en la manera de



abordar los temas de violencia y acoso en las ciudades de Costa Rica, principalmente en la
ciudad de San José, el cual debe permitir pautas desde una perspectiva urbana los cambios
y aspectos por erradicar y transformar dentro de los espacios publicos y de movilidad.

Concluyendo con el grupo focal, las autoras de este grupo comparten que las
instituciones encargadas de temas como género, mujer y ciudad no velan por mejorar ni
efectuar un trabajo que permita a todas las mujeres sentirse plenas, seguras y parte de los
espacios que transitan y comparten todos los dias, por lo que plantean desde su experiencia
que estas instituciones y la sociedad como tal deben hacer un cambio de paradigmay
generar acciones que solucion temas de acoso callejero, inseguridad e inequidad.

Algunas de las estrategias planteadas en el grupo focal se especifican en realizar
planeamientos estratégicos en cuanto a los presupuestos de las instituciones encargadas al
género, la mujer y la ciudad, implementar espacios exclusivos para las mujeres en el
transporte publico, asi como la utilizacion de materiales, mobiliario y equipamientos
pensados en las necesidades femeninas. Asi mismo proponen camparias de prevencion en
los espacios publicos que permitan informar a la poblacion sobre los derechos de las
mujeres, proyectos y grupos de empoderamiento de las mujeres, las cuales deben ser
tomadas en cuenta en la legislacion relacionada con temas de planificacién y disefio de los

espacios.

Realidad segun la perspectiva de la mujer. Perfil de la mujer en la ciudad
Para realizar un analisis de la percepcién de la mujer en la ciudad de San José,

conocer su vivencia a partir de aspectos como el rango de edad, la profesion, las actividades
que realiza en la ciudad, el modo de movilizarse puede propiciar una vision distinta, asi

como un pensamiento individual o colectivo dentro de la ciudad. Por esta razon se realizé



una encuesta virtual a mujeres de todo el pais, para tener un mayor conocimiento
demografico desde una perspectiva femenina.

Mediante esta recopilacion de datos, la mayor cantidad de mujeres que visitan la
ciudad de San José rondan en un rango de edad de 18 a 25 afios al ser las de mayor
actividad laboral y educativo, por lo que deben movilizarse la mayoria de los dias por el
centro de la ciudad.

También, se pudo determinar que la mayor cantidad de mujeres se moviliza en
autobus, a pesar de no cumplir las expectativas en cuanto a seguridad y equidad en el
transporte publico, posteriormente las mujeres se movilizan en su propio automovil, segin
Diaz M.: “Mas interesante a destacar es la relacion del uso del transporte publico y privado
con el estatus socioecondmico, perfectamente puesto en evidencia en este caso por el nivel
de instruccidn. La alta presencia de las mujeres de categorias sociales mas bajas en el uso

de 10 autobuses urbanos, reconocido de manera generalizada en este tipo

RANGO DE EDAD MUJERES EN LA CIUDAD DE SAN JOSE
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Edad 40-45 afos
Edad + 45 afos

lustracion 9. Rango de edad mujeres en Costa Rica. Elaboracion propia (2020)

de investigaciones, se verifica aqui una vez mas”. (pag. 226) Asi mismo, referente a
lo recopilado, se puede identificar como pocas mujeres se movilizan caminando en la
ciudad, o lo hacen en cortas distancias utilizando un conjunto de medios de transporte, en

relacion con las distintas actividades productivas, estudio y del hogar.



Dentro de los porcentajes de actividades realizadas por las mujeres en la ciudad de
San José, la actividad con mayores rangos es el trabajo, seguido por el estudio y
posteriormente compras y actividades recreativas. Muchas veces estas mujeres no
participan en actividades recreativas y de ocio a falta de tiempo al tener que realizar labores
del hogar, salir a trabajar y estudiar, dejando de lado este tipo de actividades, asi mismo
esto se ve afectado por la temporalidad en la que se realizan, siendo el mayor tiempo en
hora nocturnas, donde las mujeres se sienten inseguras si no se encuentran acompafadas. A
causa de esto, la mujer se ve en desventaja en el desenvolvimiento de la ciudad y en el
apropiamiento de los espacios como tal, tomado por lo hombres, siendo estas separadas a
movilizarse solamente por la ciudad y no tener una adecuada vivencia de los espacios

urbanos y de recreacién presentes.

MEDIOS DE TRANSPORTE UTILIZADOS POR LAS MUJERES
EN LA CIUDAD DE SAN JOSE

Autobus Taxi-Uber Automovil Caminando Otros

@E®®OH®

lustracion 10. Medios de transporte utilizados por la mujer en la ciudad de San José. Elaboracion propia (2020)




ACTIVIDADES DIARIAS MUJERES EN LA CIUDAD
DE SAN JOSE

TRABAJO ESTUDIO COMPRAS RECREACION

lustracion 11. Actividades diarias de las mujeres en la ciudad de San José. Elaboracion propia (2020)

Algunas de los espacios concurridos por las mujeres encuestadas se encuentran las
plazas, zonas de comercio y parques, los cuales son hitos dentro de la ciudad, tales como la
Avenida Central y zona de comercio la cual es muy aglomerada y visitada, asi como plazas
(Rica l. T., 2016) (Institucional, 2017) (José, 2017) y parque como la Plaza de la cultura,
Parque Central, Morazéan, Plaza de las Garantias Sociales, etc. Asi mismo, las mujeres
encuestadas visitan zonas de restaurantes y bares los cuales se encuentran fuera del area de
estudio. Entender que estos espacios son los mas frecuentados por las mujeres y también
por los hombres puede determinar que las mujeres visitan estos espacios al encontrarse con
una mayor cantidad de personas a su alrededor donde se pueden sentir mas seguras y

plenas.



ESPACIOS-HITOS VISITADOS MUJERES EN LA CIUDAD
DE SAN JOSE

HITOS

1. AVENIDAD CENTRAL Y AREAS DE COMPRAS

. 2. MERCADO CENTRAL
* 3. PARQUE MORAZAN

iL.. 4. AV SEGUNDA-COMPRAS-RESTAURANTES

S5, PLAZA DE LA CULTURA-TEATRO NACIONAL

! B.TEATRO MELICO SALAZAR

7. PARQUE BRAULIO CARRILLO

B.PARQUE NACIONAL-CATEDRAL

9.PLAZA DE LAS GARANTIAS SOCIALES

I 10.BARRIO CHINO-ZONA RESTAURANTES

lustracion 12. Espacios urbanos visitados por las mujeres en la ciudad de San José. Elaboracion propia (2020)

A pesar de que las mujeres visitan la ciudad para trabajar, estudiar y realizar

actividades artisticas, culturales y de ocio, no disfrutan adecuadamente del espacio. Las

mujeres encuestadas estuvieron un 52,7 % de acuerdo en que se sienten inseguras y

acosadas en la ciudad de San José, el 41.8 % explico que se sienten inseguras y acosadas

dependiendo del lugar donde se encuentran y si se encuentran acompariadas por una

persona, principalmente si es con un hombre, el 2.9 % casi nunca se sienten inseguras y el

2.6 % se abstuvo a responder.



PERCEPCION DE SEGURIDAD DE LAS MUJERES
EN SAN JOSE

Siempre inseguras

Casi siempre Inseguras

l.l
I.l
Nunca inseguras

2.6 % NO RESPONDIO

lustracion 13. Percepcion de seguridad de las mujeres en la ciudad de San José. Elaboracion propia. (2020)

lustracion 14. Porcentajes de acosos de mujeres en la ciudad de San José. Elaboracién propia (2020)

Finalmente, se consult6 a las encuestadas si pensaban que el disefio de la ciudad
tenia relacion con la percepcion de inseguridad, el acoso y la inequidad en la ciudad, por lo
que la el 97 % respondio que si, ya que a ciudad de San José ha sido mal disefiada y tiene
aspectos negativos que si afectan en la vivencia que cada una de ellas a tenido, como la
falta de iluminacion, espacios vacios, oscuros e inseguros, mientras que el 3 % respondid

gue no y que tiene mas relacion con aspectos sociales y culturales.



“Yo eveo gue I3 Falta de iluminacién de un lugar y U desovganizacién no tiene Que ver

nada con el acoso callejevo ya que Lo tiene que ver con 3 espacialidad y el otvo con la

educacibn.’
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altas problemdticas sociales como 13 imdigencia, |3 dvogadictidn y el aleoholismo hacen de [a civdad de San
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lustracion 15. Percepcidn socioespacial de la mujer en la ciudad de San osé. Elaboracion propia. (2020)



Diagnostico. Vivencia femenina Casco Histdrico, San José (analisis micro)

Variables determinantes. Delimitacion espacial referente
El diagnostico micro espacial de investigacion y analisis se dara en un area del

Casco Historico de la ciudad de San José, tomando como puntos de referencia hitos
historicos y de conocimiento de los usuarios de la ciudad, permitiendo a estos reconocer los
espacios de la ciudad, para poder identificar las variables por evaluar dentro de esta zona de
estudio. Dentro de los puntos o hitos por considerar, seran la Plaza de la Cultura, Parque

Morazan, Avenida Central, Parque Central, Catedral de San José, Mercado Central.

Percepcidn socioespacial de la ciudad desde la mirada de la mujer
Para poder determinar la situacion actual de la ciudad de San José, es necesario

hacer un analisis desde la perspectiva sensorial y el espacio fisico. Especificamente, se
plantea hacer un croquis urbano del area de estudio, donde se pueda identificar los distintos
aspectos o indicadores urbanos que pauten hacia el conocimiento de las deficiencias
existentes de la zona de estudio, asi como los aspectos positivos, para poder culminar con
una yuxtaposicién de elementos e informacion que permitira proponer pautas para el
mejoramiento y calidad del espacio en ambitos de género.

Mediante la identificacion de distintos indicadores fisico-espaciales y sociales
planteados por Jan Gehl (2016) en el texto Inclusive Healthy Places, donde el autor explica
que a partir de la identificacion de estos aspectos, permite a los encargados de planificacion
de los espacios urbanos, que promuevan decisiones en relacién con las necesidades
individuales y comunes referentes a la salud y a la inclusion, esto para mejorar la calidad de
la vida en la ciudad y las interacciones sociales. Para lograr la interconexién entre los
espacios de la ciudad que permitan la creacién de los espacio inclusivos y saludables se da

a partir de la relacién y manejo adecuado de los indicadores planteados dentro del disefio



urbano, desde como la iluminacidn de un espacio puede hacer sentir segura a una persona al
caminar, hasta el uso y las actividades que se les da a estos espacios.

Para identificar la problematica que existe en relacion con el espacio publico y la
percepcion socioespacial de la mujer en la ciudad de San Jose, se realizd un grupo de
trabajo de mujeres de distintas edades, profesiones y estilos de vida, las cuales identificaron

y calificaron los indicadores fisico-espaciales y sociales en el area delimitada de trabajo.

Iglesia La Merced / Parque La Merced 'Catedral Metropolitana San José / Parque Central

‘ Mercado Central .Plaza de la Cultura / Teatro Nacional

.CCSS / Plaza Garantias Sociales

ernag,,
s = Ll LT T

llustracion 16. Delimitacion espacial. Hitos referencia. Elaboracion propia (2020)

Indicadores fisico-espaciales
El grupo focal conformado por mujeres de distintos rangos de edad, profesion, estilo

de vida, etc. Identifico en el area delimitada los indicadores fisico-espaciales a partir de los

sentidos y vivencias dentro de la ciudad. Comprender estas experiencias de la ciudad como



referentes para analizar la problematica de equidad e inseguridad a partir de la memoria
colectiva y croquis urbano permite definir una sintesis de la imagen urbana actual en
relacién con la mujer y el derecho a la ciudad.

Las respuestas planteadas por las participantes permiten identificar los puntos de la
ciudad con mayor problematica, asi mismo se calificaron los indicadores con un rango de 1
a b, siendo 5 el valor con mayor relacion a la sensacion y percepcion de seguridad en los

espacios urbanos.

Luminosidad
Mediante el grupo focal, del total de participantes, el 87,5 % estuvo de acuerdo en

que la luminosidad es un referente que afecta la seguridad y la percepcion de la ciudad.

RELACION LUMINOSIDAD Y PERCEPCION DE SEGURIDAD Y
EQUIDAD EN LA CIUDAD

0% 0% 6.3% 6.3% 87.5%

RANGO RANGO 2 RANGO 3 RANGO 4 RANGO 5

lHustracion 17.Relacion luminosidad y percepcion de seguridad. Elaboracion propia. (2020)

Refiriéndose a los puntos y espacios determinados, se puede identificar como
algunas manchas tienen una importante relacion con los limites del area de estudio, a partir
de esto, refiriéndose a la decision de delimitar como puntos de encuentro de las personas,

donde existen grandes aglomeraciones y la mayor cantidad de actividades se centra en este



lugar, es comprensible que en los limites definidos exista menor cantidad de elementos
como postes de luz y por lo tanto reas mas oscuras e inseguras. Posterior a esto, se puede
identificar como en ejes provenientes del norte se interponen con ejes importantes como es

la Av. Central propiciando puntos perpendiculares que la atraviesan afectando el recorrido

y como tal.

lustracion 18. Croquis urbano. Luminosidad. Elaboracion propia (2020)

En las fotografias se identifica como a causa de la inadecuada planificacion de mobiliario
como las luminarias, algunos espacios se vuelven méas oscuros e inseguros. Muchos de
estos lugares cuentan con luminarias altas, las cuales no proporcionan luz en puntos a
escala de los usuarios, de igual manera, los voladizos y corredores comerciales mal

iluminados generan la creacion de tineles oscuros en la zona de las aceras.



lustracion 19.Collage croquis urbano luminarias. Fuente: Archivo fotografico Municipalidad de San José,
Chepecletas, biblioteca personal. San José, Costa Rica (2020)

Texturas de pisos y paredes
En cuanto a la determinacidn de las texturas en los espacios de la ciudad, como

indicadores referentes a la percepcion de seguridad y equidad de la mujer en la ciudad de
San José, el 37,5 % de estas lo identifico con un rango de 5 siendo el mas alto, 25 % lo
califico como rango 4 y el 37,5 % lo identifico con rango 3. Tomando en cuenta los
numeros planteados y los puntos identificados en el mapa, se determina que la mayor

afectacion de da en puntos de encuentro, tales como plazas y bulevares.



RELACION TEXTURAS Y PERCEPCION DE SEGURIDAD Y
EQUIDAD EN LA CIUDAD

ESPACIOS DETERMINAD
bl 0%  37.5%  25% 37.5%

Parque Morazén y puntos aledarfios

Paradas de Buses San Pedro-Sabanila-Tres

Correos de Costa Rica-Banco Nacional

Plaza de la Cultura-Teatro Nacional

Parque Central -Catedral

Plaza de las Garantias Sociales

Barrio Chino

Av. Central RANGO 1 RANGO 2 RANGO 3 RANGO 4 RANGO 5

lustracion 20. Espacios determinantes. Elaboracion propia (2020)
lHustracion 21. Relacion textura y percepcion de seguridad. Elaboracion propia. (2020)
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llustracion 22. Croquis urbano. Texturas de paredes y pisos. Elaboracion propia (2020)



lustracion 23. Collage croquis urbano texturas. Fuente: Archivo fotogréfico Municipalidad de San José,
Chepecletas, biblioteca personal. San José, Costa Rica (2020)

En las fotografias dentro de los puntos identificados se puede determinar que la
utilizacion de materiales inadecuados y de largas calzadas que impiden un recorrido ameno,
refiriéndose a las mujeres que deben recorrer la ciudad para movilizarse en tacones y
objetos que cargan, implica incomodidad y una inadecuada relacién entre el usuario y los
espacios, agregando aspectos como la inseguridad, que impiden a las mujeres sentirse parte
del espacio urbano. Asi mismo y haciendo referencia al indicador de mobiliario urbano, se
identifican estos espacios con afectacion de texturas, con poco mobiliario urbano y puntos
de transicion que intensifican una inadecuada vivencia urbana.

Segun Bazant (1984): “La textura puede proveer caracter visual y escala como
fondo armonioso que unifica la escena urbana”. (pag. 43) Crear mediante las texturas de

pisos y paredes un espacio articulado, con calidad espacial, estimular que el usuario tenga



sensaciones positivas, las cuales eliminar toda relacion con la inseguridad y desigualdad

existente.

Mobiliario urbano
De acuerdo con la relacion entre la percepcion de seguridad y equidad de las

mujeres en la ciudad de San José y el mobiliario urbano, el 73.8 % de las participantes
concuerda con que existe un rango 5 en cuanto a percepcion de seguridad y el mobiliario
urbano, asi mimo tiene correspondencia con el indicador de texturas en cuanto a las machas

definidas en el croquis urbano.

RELACION MOBILIARIO URBANO Y PERCEPCION DE SEGURIDAD DE LA
MUJER EN LA CIUDAD DE SAN JOSE

0% 0% 12% 14.2% 73.8%

RANGO 1 RANGO 2 RANGQO 3 RANGO 4 RANGO 5

lustracion 24. Relacion mobiliario urbano y percepcion de seguridad de la mujer en la ciudad de San José (2020)

lustracion 25. Croquis urbano. Mobiliario urbano. Elaboracion propia (2020)



El mobiliario urbano existente no cuenta con las caracteristicas y necesidades de los
usuarios y en muchos de estos espacios no existen, por lo que implica que las mujeres
puedan apropiarse adecuadamente y no deseen permanecer en ellos, a pesar de ser puntos

de reunion y de actividades, los cuales deberian de ser para todas las personas.

llustracion 26.Collage croquis urbano mobiliario urbano. Fuente: Archivo fotografico Municipalidad de San José,
Chepecletas, biblioteca personal. San José, Costa Rica (2020)

En algunos de los puntos determinados, se identifican intervenciones urbanas donde
colocaron mobiliario, que es poco utilizado por estar en puntos inoportunos que afectan con
el transito, no cuentan con una calidad climatica que permita al usuario permanecer en él o
simplemente no cumple con caracteristicas ergondmicas para las necesidades de las
mujeres. Asi mismo, espacios como las paradas de buses son interrumpidas por ventas
ambulantes, sin ninguna aproximacion a areas de espera para el transporte publico, creando

aglomeracion de personas y puntos inseguros.



Alturas de edificaciones
La ciudad de San José cuenta con un perfil urbano de baja escala, a pesar de tener

altura baja, estas edificaciones no tienen una relacion con el espacio externo. En el texto
Criterios de Disefio Urbano, el autor explica como: “El observador utiliza su dimension
para relacionarse con el espacio, del que obtendra sensaciones en relacion con su escala”.
(Bazant, 1984, pag. 41) Tomando en cuenta lo dicho por Bazant y con la informacion
brindada por el grupo focal, para el 43.8 % existe gran relacion entre la altura de las
edificaciones, por lo tanto, la escala urbana con la percepcion de seguridad en la ciudad de
San José, esto a pesar de no tener una escala alta en los edificios, no existe la proximidad
entre el usuario y el edificio, al no crearse ninguna relacion entre el adentro y afuera. De
igual manera, el grupo focal identifico estos espacios en zonas comerciales e instituciones
importantes como son la Av. Central, Av. Segunda, area del edificio de Correos de Costa
Rica y sede central del Banco Nacional, asi como el edificio de la Caja Costarricense del

Seguro Social (CCSS), Ministerio de Hacienda y el Banco Popular.
RELACION ALTURAS EDIFICACIONES Y PERCEPCION DE SEGURIDAD Y

EQUIDAD EN LA CIUDAD

6.3% 0% 31.3% 18.8% 43.8%

RANGO 1 RANGO 2 RANGO 3 RANGO 4 RANGO 5

lustracion 27.Relacién alturas de edificaciones y percepcion de seguridad. Elaboracion propia. (2020)



lustracion 29.Collage croquis urbano alturas de edificaciones. Fuente: Archivo fotografico Municipalidad de
San José, Chepecletas, biblioteca personal. San José, Costa Rica (2020)

Ancho de aceras y calles
El ancho de las aceras y calles es un problema que afecta no solo a las mujeres, si no a

todas las personas que visitan la ciudad. De acuerdo con lo planteado por el grupo focal a

partir de sus experiencias en el area delimitada, el 62,5 % de las mujeres piensa que existe



relacion entre el ancho de las aceras y las calles con la percepcion de seguridad, eso a que
muchas veces deben pasar entre muchas personas, las cuales perturban su espacio al
caminar, ademas de las ventas ambulantes que impiden el flujo adecuado, de igual forma la
cantidad de vehiculos dentro de la ciudad, parqueados, autobuses en paradas improvisadas
hacen que la vivencia y la movilidad sea mucho peor.

Entre las zonas mencionadas por el grupo focal se identificé la zona de Av. Central
y Av. Segunda, la zona de la CCSS donde existe gran cantidad de paradas de buses y la
zona de autobuses que se dirigen al este del a ciudad, por lo que existe gran aglomeracion
de personas, mas cantidad de vehiculos y dimensionamientos inadecuados de aceras y
calles, logrando una percepcion totalmente negativa.

RELACION ANCHO DE ViAS Y ACERAS Y PERCEPCION DE SEGURIDAD Y
EQUIDAD EN LA CIUDAD

0% 0% 12.5%  25% 62.5%

RANGO 1 RANGO 2 RANGO 3 RANGO 4 RANGO 5

lustracion 30. Relacion ancho de aceras/calles y percepcion de seguridad. Elaboracion propia. (2020)



lustracion 32.Collage croquis urbano ancho aceras/calles. Fuente: Archivo fotografico Municipalidad de San
José, Chepecletas, biblioteca personal. San José, Costa Rica (2020)



En las fotografias se pueden observar areas muy transitadas debido al conglomerado
comercial existente, se localizan kioscos en los espacios de acera dificultando el libre
transito, afectando totalmente los espacios inclusivos, ademas espacios como la fotografia 3
con capacidades aceptables para una movilidad adecuada, deteriorados por una inadecuada
planificacion, abarcando actividades externas haciendo dificil el caminar. Muchos de los
espacios mencionados por el grupo focal son referencia de la inexistente planificacion
urbana, el peatdn dejado de lado y como tal la mujer, siendo la usuaria con mayores

requerimientos de movilidad peatonal en el area de estudio.

Temporalidad (mafiana-tarde-noche)

Entender el espacio desde la temporalidad y como esto afecta la calidad del espacio
y la experiencia que se vive dentro de €l, asi como la seguridad que puede sentir una
persona, al caminar por la mafiana con la luz del dia, personas caminando alrededor,
distintas actividades realizandose, desde comerciales, educativas, recreativas. Una tarde
lluviosa, donde las luces del alumbrado eléctrico se empiezan a encender, las personas
caminan apuradas para tomar el transporte pablico y dirigirse a sus hogares después de una
jornada de trabajo, hasta la noche, donde ya hay pocas personas, locales e instituciones
cerradas, puede propiciar una sensacion distinta al permanecer en un lugar.

Mediante la calificacion realizada por el grupo focal, el 93.8 % de las participantes
preciso en la relacion con la seguridad del espacio. Entender eso a partir de la vida
alrededor del espacio, da como perspectiva que debe crearse un entorno paralelo a lo largo
del dia que permita que a pesar de que sea dia, tarde o noche, las personas tengan las

mismas posibilidades de permanecer en el espacio y disfrutarlo.



RELACION TEMPORALIDAD Y PERCEPCION DE SEGURIDAD Y
EQUIDAD EN LA CIUDAD

0% 0% 0% 6.3% 93.8%
[
RANGO 1 RANGO 2 RANGO 3 RANGO 4 RANGO 5

lustracion 33. Relacion temporalidad y percepcion de seguridad. Elaboracion propia. (2020)

lustracion 34.Croquis urbano. Temporalidad. Elaboracion propia (2020)



Dentro de los puntos determinados, se puede identificar zonas en el area limite de la
zona de estudio, al igual que los puntos nombrados en el indicador de luminosidad, siendo
estos totalmente relacionados, ya que la iluminacion es un referente de la calidad del
espacio cuando el dia va oscureciendo. Ademas, es necesario tomar en cuenta que en estas
zonas se localizan paradas de buses muy transitadas, por lo que es un aspecto que se debe
considerar dentro de las caracteristicas para definir una ciudad de derecho para todas las
mujeres.

En los puntos referenciados en el croquis urbano, se hace una yuxtaposicién de la
situacion existente, el espacio en el dia y en la noche y como este cambia por las
actividades y usos que se le da. Zonas importantes en la regién como es la Av. Central,
plazas y parques son espacios en los que se debe propiciar esparcimiento, mayor
temporalidad de actividades, elementos de acupuntura urbana que facilidad y posibilite a
todos los usuarios a tener una mayor vivencia del lugar no importa la hora. Un ejemplo
claro es el punto 3 del mapa, especificamente el Parque Morazan, fotografia tomada en un
Art City Tour, conglomeracion de personas participando y apropiandose del lugar, lo que
no ocurriria si no hubiera una actividad en el lugar, tal como se ven el punto 1, en la Av.
Central, al oscurecer los comercios y actividades van cerrando y las personas se van

alejando del espacio.
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lHustracion 35.Collage croquis urbano temporalidad. Fuente: Archivo fotografico Municipalidad de San José,
Chepecletas, biblioteca personal. San José, Costa Rica (2020)

Indicadores sociales
Al igual que el proceso de identificacion y calificacion mediante rangos de los

indicadores fisico-espaciales, se realizd un andlisis de los indicadores sociales dentro de la

delimitacién espacial. Planificar el espacio publico y urbano tiene implicaciones no
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solamente espaciales, los indicadores sociales como tal, la forma de socializar, de mantener
la vida en colectivo, las personas que se encuentran dentro de los espacios, entre otros,

permiten crear lo que se conoce como sociedad y, por lo tanto, como la vida de la ciudad.

Aglomeracion
La forma de la ciudad un poco desordenada y con poca planificacion urbana, ha

hecho que las personas deban aglomerarse en los espacios en los que se movilizan, realizan
actividades, etc. La aglomeracion en el espacio publico como tal implica sensacion de
inseguridad e inequidad para las mujeres que habitan la ciudad de San Jose.

Al tener que caminar por aceras reducidas y en mal estado, llenas de comerciantes
ambulantes, asi como en bulevares, donde miles de personas caminan, el sonido de la
musica de los locales comerciales y los vehiculos alrededor impiden tener un apropiado
encuentro con la ciudad. Las mujeres se sienten inseguras, sienten que el espacio no es para
ellas, el 75 % de las encuestadas en el grupo focal determina que este aspecto tiene
relevancia hacia su percepcion de la ciudad de San José, provocando que muchas veces

prefieran no transitar dentro de los espacios de la ciudad y no quieran visitarla.

RELACION AGLOMERACION Y PERCEPCION DE SEGURIDAD Y
EQUIDAD EN LA CIUDAD

0% 0% 18.8% 6.3% 75%

RANGO 1 RANGO 2 RANGO 3 RANGO 4 RANGO &

lustracion 36.Relacion aglomeracion y percepcion de seguridad. Elaboracion propia. (2020)
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lustracion 37. Croquis urbano. Aglomeracion. Elaboracion propia (2020)

Puntos especificos como la Av. Central y la Av. Segunda, el area del Bulevar
Chino, el area del Mercado de la Coca Cola, las paradas de buses de zonas del este de la
ciudad, etc., totalmente abarrotadas por personas, sin existir adecuados espacios de transito
peatonal, espacios apretados y sucios, sin ningun tipo de disefio ni planificacion son los

referentes a esta percepcion inadecuada de las mujeres hacia la ciudad.

Género
Como se mencionada en marco tedrico de esta investigacion, el género pauta

caracteristicas de cada uno de los individuos, los cuales permiten implementar estrategias
para realizar una ciudad equitativa y accesible para todas las personas. Definir este
indicador como un aspecto el cual se define segun se siente una persona en la ciudad, es
identificar la problematica como tal, el grupo focal se proyect6 en un rango de 4-5, con un
37.5% y un 62.5 % de relacion a partir de su experiencia.

La mujer como tal siempre se ha sentido apartada del espacio publico, al ser
implicita en el espacio privado, el hogar como tal, donde por mucho tiempo en la historia

de la humanidad permanecio, al no tener la posibilidad de estudiar, salir a trabajar, entre
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otras actividades que hacen actualmente. Comprender esto a partir de las respuestas dadas
por el grupo focal y del proceso histérico, es indispensable ya que permite entender que a
pesar de tener muchas mayores responsabilidades y posibilidades en la sociedad y en la

ciudad como tal, no existe total igualdad dentro de los espacios urbanos, las mujeres no se

sienten seguras, no sienten el espacio como suyo.

RELACION GENERO Y PERCEPCION DE SEGURIDAD Y
EQUIDAD EN LA CIUDAD

0% 0% 0% 37.5% 62.5%

RANGO 1 RANGO 2 RANGO 3 RANGO 4 RANGO 5

lHustracion 38.Relacion género y percepcion de seguridad. Elaboracion propia. (2020)

En el croquis urbano se identifican areas comunes tales como plazas, bulevares y
parques delimitados por zonas comerciales e institucionales. En relacion con esto, se
determina como las mujeres se ubican en espacios con mayor actividad urbana, areas
abiertas e iluminadas, asi como puntos comerciales, mientras que los hombres tienen mayor

relacién con todo el entorno urbano. De igual manera, el grupo focal concord6 que espacios
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de la ciudad son mas seguros con presencia policial a pesar de la aglomeracion de personas

como en zonas de parada de bus, tales como la fotografia 4, considerados puntos inseguros.

lustracion 39. Croquis urbano. Género. Elaboracion propia (2020)

llustracion 40. Collage croquis urbano género. Fuente: Archivo fotografico Municipalidad de San José,
Chepecletas, biblioteca personal. San José, Costa Rica (2020)
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Edad
A partir del grupo focal y con las respuestas dadas en la calificacion mediante

rangos, se concluy6 que la edad no tiene gran relacién con la percepcion de inseguridad e
inequidad que tiene la mujer en la ciudad de San José, como se puede ver en el grafico, los
nameros fueron muy similares, el rango 2 tiene un 12.5 %, rango 3y 4 31.3 % y el rango 5
un 25 %.

A pesar de tener un rango lineal, las mujeres localizaron en el &rea delimitada
puntos donde piensan que existe esa relacion, dentro de esos puntos se encuentran zona de
Iglesia de la Merced y el Parque de la Merced, Mercado Central, Catedral Metropolitana,
Parque Morazan. Barrio Chino y zonas aledafias hacia el sur. Posiblemente la sensacion
percibida en estos espacios es a partir de las actividades realizadas, donde los usuarios que

mayor cantidad de tiempo permanecen en ellos, son mas adultos que jovenes.

RELACION TEMPORALIDAD Y PERCEPCION DE SEGURIDAD Y
EQUIDAD EN LA CIUDAD

0% 0% 0% 6.3% 93.8%

RANGO 1 RANGO 2 RANGO 3 RANGO 4 RANGO 5

lustracion 41. Relacion edad y percepcion de seguridad. Elaboracion propia. (2020)
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lustracion 42. Croquis urbano. Edad. Elaboracion propia (2020)

Actividades/Usos
Las actividades y usos de los espacios tienen un 56,3 % de importancia en cuanto a

la percepcion de seguridad y equidad de la mujer en la ciudad de San José colocandolo en
un rango de 5, el 31,3 % lo definié como un rango 4 y el 12,5 % se identifico en el rango 3.
Segln Jan Bazant (1984): “Las personas generalmente se interesan por los demas. El ruido
y la vista de los humanos en accién es usualmente el hecho primordial de la percepcion
formal de un lugar”. (pag. 42) Como se muestra en los puntos marcados en el croquis
urbano, se identifican puntos calientes donde se realizan actividades culturales, artisticas,
actividades comerciales referentes como es el Mercado Central, plazas urbanas y parques,
sitios religiosos, etc.

Definir estos espacios permite entender como las participantes de grupo focal se
movilizan por puntos calientes de la ciudad, principalmente donde se encuentran muchas

personas y sean espacios activos, por lo que es necesario ampliar estas actividades y usos,
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definir espacios zonificados (comerciales, institucionales, recreativos, etc.) adecuadamente
para armonizar la ciudad, mediante actividades permanentes, definidas como transiciones
de la ciudad, como instalaciones urbanas, kioscos urbanos ubicados adecuadamente,
iluminacién, mobiliario urbano, etc. La creacion de estos espacios logra estimular a los
usuarios a permanecer en la ciudad, mediante una experiencia continua, segura y equitativa,

al derecho a la ciudad para todas las personas.

RELACION ACTIVIDADES/ USOS Y PERCEPCION DE SEGURIDAD Y
EQUIDAD EN LA CIUDAD

0% 0% 12.5% 31.3% 56.3%

RANGO RANGO 2 RANGO 3 RANGO 4 RANGO 5

lustracion 43. Relacion actividades/usos y percepcion de seguridad. Elaboracion propia. (2020)

lustracion 44. Croquis urbano. Actividades y usos. Elaboracion propia (2020)
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llustracion 45.Collage croquis urbano actividades y usos. Fuente: Archivo fotografico Municipalidad de San
José, Chepecletas, biblioteca personal. San José, Costa Rica (2020)

Ejes/espacios urbanos en la ciudad de San José. Busqueda de una ciudad con
perspectiva de género

Mediante el proceso de identificacion de indicadores fisicos, espaciales y sociales se
determind como estos aspectos afectan y crean ejes urbanos dentro de la ciudad de San
José, generando una sobreposicion de informacién y elementos urbanos. Mediante la
definicion de los ejes los cuales permiten entender con mayor claridad como funciona la
ciudad y como se identifican los usuarios dentro de ella. Se realiz6 un segundo grupo focal

el cual se enfocd en encontrar estos ejes urbanos en el area delimitada.
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RANGO DE EDAD PARTICIPANTES GRUPO FOCAL

66.7%

16.7%16.7%

mm

llustracion 46. Diagrama rango de edad participantes grupo focal. Elaboracién propia (2020)

PROFESION PARTICIPANTES GRUPO FOCAL

Estudiante Profesional Ama de Casa
41,5% 33.2% 8.3%

lustracion 47. Diagrama profesion participantes grupo focal. Elaboracion propia (2020)
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llustracion 48. Ejes urbanos identificados por grupo focal segun su percepcion de la ciudad. Elaboracion
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Comportamiento urbano (espacios publicos-privados-mixtos)
Los espacios urbanos tienen comportamientos distintos seglin su uso, asi mismo

como la percepcion que se tiene en ellos. El definir cuales espacios urbanos del area
delimitada son captados como publicos, privados o mixtos, permitira entender la relacion
que existe entre el usuario y el espacio. De acuerdo con los ejes definidos por el grupo focal
(mujeres participantes) espacios publicos solamente plazas como la Plaza de la Cultura, la
Merced, las Garantias Sociales, el Parque Central y bulevares cercanos a estas plazas como
son la Av. Central y la Av.4 conocida como el Paseo de la Unidn Europea, posterior a estos
espacios, los demas lugares en la zona de estudio se definieron como espacios privados.

En definitiva, es inminente que a pesar de que muchos de los espacios son
propiedad privada, cuentan con elementos tales como: aceras, calles, caminos, bulevares,
etc. que son parte del espacio publico y no estan siendo apropiados o identificados como
tal, asi mismo existen propiedades privadas como son: museos, galerias, restaurantes,
instituciones y empresas que son espacios de indole publico, pero no son percibidos de esa
manera.

Para crear este cambio de perspectiva 'y ampliar la capacidad del usuario y de la
mujer al ser la mas segregada en aspectos urbanos, se debe implementar esa transicion entre
los espacios publicos y privados de indole publico. Como lo explica Eric Baldwin (2019)
en el conversatorio llamando Los espacios publicos todavia no son para todos:

En general, creo que lo publico implica conexion. Es algo abierto y accesible;
Podria ser virtualmente o por medio del espacio fisico. Si bien puede ocurrir dentro
o alrededor de la arquitectura —paisaje, disefio urbano, interiores, etc.—, creo que,

en general, se trata de conexion e intercambio.
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Permitir y crear espacios accesibles, inclusivos y seguros logra que la ciudad sea
mas publica y que el derecho a la ciudad se dé colectivamente. El establecimiento de mayor
cantidad de espacios publicos en la ciudad funciona como un domino el cual evita
inseguridad, desigualdad, asi como una mayor socializacion y sensacion de acuerpar hacia

las mujeres para sentirse mas seguras y parte del colectivo en el ambito urbano.

lustracion 49. Espacios de la ciudad de San José. Fuente: Archivo fotografico Municipalidad de San José,
Chepecletas, biblioteca personal. San José, Costa Rica (2020)

Género en el espacio (Espacios Femeninos-Masculinos-Neutros)
En cuanto al eje del género en los espacios urbanos, se pretendia identificar cual es

la posicion de las mujeres en cuanto al género en el area delimitada. Para ello se debe
recordar como Muxi (2011) explica como la planificacion urbana delimita los espacios
femeninos como los espacios privados, denotando estos como la vivienda y el contexto
cercado al mismo, donde estas se movilizan a dejar a sus hijos a la escuela, a comercios
cercanos, etc., mientras que los espacios masculinos, son los espacios urbanos, la ciudad,

donde salian a trabajar. A pesar de esta idea de sociedad ha cambiado al incorporarse la
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mujer al &ambito laboral, propiciando mayor movilidad al realizar las distintas labores
familiares, vida personal y de trabajo.

En cuanto a lo definido por el grupo focal y pese a que la mujer es la que mayor
tiempo se encuentra en la ciudad debido a los aspectos planteados, no tienen una relacién
directa con la ciudad, para ellas el area delimitada solamente cuenta con dos espacios
femeninos, los cuales son las inmediaciones de la Plaza de la Cultura y el area del Colegio
de Sefioritas, siendo este un punto donde llegan muchas mujeres jovenes al ser un centro
educativo exclusivo para mujeres.

Posterior a eso, para las participantes todos los demas espacios son masculinos y
algunos de los espacios definidos como mixtos, son los espacios femeninos al mismo
tiempo, asi como instalaciones institucionales o religiosos, donde a partir de referencias

legislativas no se puede dar ningun tipo de discriminacién y desigualdad por el género.

lustracion 50.. Espacios femeninos grupo focal. Serie "Disrupcion. Puchi G. (2020). Fuente:
https://delfino.cr/2020/04/disrupcion
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La correspondencia entre los pocos espacios femeninos y los indicadores negativos
estudiados y delimitados en el plano urbano, como son la inadecuada iluminacion, la
irrelevante relacion entre las texturas de pisos y aceras y la movilidad, la relacién de escala
entre una edificacion y la persona, las dimensiones, la aglomeracion, las actividades y usos
del espacio, implican que las mujeres no tengan esa afectividad ni pertenencia con la

ciudad, propiciando la percepcién negativa de ella.

Puntos de concentracion (llenos-vacios)
Los puntos de concentracion definidos por el grupo focal determinados como llenos

y vacios tienen relacion con los indicadores de aglomeracion, actividades y usos. Segun las
mujeres consultadas, se crea un anillo de espacios vacios en el perimetro delimitado, esto se
debe a que la mayor cantidad de actividades tanto comerciales, institucionales, educativas,
etc. se ubican en el centro de la zona siendo estos los espacios llenos.

El sefialamiento de este anillo perimetral como espacio vacio implica que estas
zonas sean mas inseguras al no encontrarse activas, al no ocurrir actividades sociales, estas
zonas se encuentran ademas definidas por viviendas y asentamientos urbanos tanto al norte
como al sur. Asi mismo, se definen los espacios llenos las plazas, parques, establecimientos
de indole religioso y comercial, siendo los puntos con mayor transito peatonal y vehicular

debido al uso de los espacios.

Percepcion de seguridad (limites / bordes)
El eje de percepcion de seguridad tiene total relacion con el eje de concentracion,

sumarle los indicadores fisico espaciales referentes a aspectos urbanos, como son la
inadecuada iluminacion, la falta de mobiliario urbano, la falta de actividades y puntos de
transicion entre los espacios, la segregacion de espacios, los inadecuados

dimensionamientos, etc., que implican una percepcion de desigualdad e inseguridad en la
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ciudad de San Jose, la posibilidad de encontrarse en espacios varios donde no se realizan

actividades econdmicas, ni comerciales, ni recreativas diariamente, evoca a una sensacion

negativa y de no querer permanecer en este lugar.

Estas son las condiciones de los limites definidos por el grupo focal, al igual que eje

de puntos de concentracion, se genera un anillo perimetral en el area delimitada propiciad
por la ubicacion de actividades y aglomeracion en el centro de la zona de estudio. La
inadecuada planificacion urbana, el uso del suelo, crean mayor marginalidad a las afueras
de la zona central del Centro historico, diferentes problematicas sociales en los barrios
hacia el norte y hacia el sur implican que se dé un aumento en la incapacidad de
movilizarse y apropiarse de estos espacios no solamente inseguros para las mujeres, si no

para todas las personas.

Yuxtaposicion entre indicadores y ejes urbanos relacionados con la percepcion
socioespacial de la mujer en la ciudad de San José

Matriz de relaciones de los indicadores y los ejes urbanos de la ciudad
De acuerdo con la yuxtaposicion de ejes e indicadores urbanos, se plantea

identificar la relacion que existe entre estos elementos, para determinar los puntos en la

ciudad con mayores problemas referentes al tema de la percepcidn socioespacial de la

0

mujer en la ciudad de San José. A partir de esto, se pretende definir pautas que solucionen y

sean un mecanismo hacia las instituciones encargadas de la planificacion urbana de la
ciudad e incorporen la perspectiva de género y el derecho a la ciudad al disefiar sus

espacios.
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Mobiliario Urbano

Altura de Edificaciones

Temporalidad

Anchos Calles/Aceras

Aglomeracion

Género
Edad
Actividades/Usos

lustracion 51 Matriz de relaciones general ejes urbanos-indicadores urbanos. Elaboracion propia (2020)

Comportamientos urbanos e indicadores fisico-espaciales y sociales
En cuanto al comportamiento urbano definido por espacios publicos, privados y

mixtos y su relacion con los indicadores urbanos, se conceptualizd como los espacios
publicos y mixtos tienen mayor relevancia con aspectos como la iluminacidn, las texturas
de pisos y paredes en cuanto a indicadores fisico-espaciales.

De igual manera los indicadores sociales con mayor relevancia en los espacios
publicos y mixtos son el rango de edad de los usuarios en el lugar y las actividades y usos
que se realizan. En cuanto a los espacios privados se identifico mayormente aspectos fisico-
espaciales como las dimensiones de edificios, los anchos de aceras, calles, elementos que
tienen capacidad de afectacion debido a la separacién de escalas, ergonomia y
antropometria, haciendo que el usuario se sienta mas estrecho, apretado y en un espacio no
referente a sus dimensiones.

En cuanto a la temporalidad se definié a partir del vinculo con el proceso comercial

y activo en la ciudad, ya que, al haber horarios de apertura en horas del dia, implica que
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muchas veces estas afecten en cuanto se relaciona el usuario con el espacio en cuanto va

oscureciendo.

Espacios Publicos Espacios Privados | Espacios Mixtos

Luminosidad

Texturas de Pisos/Paredes

Mobiliario Urbano

Altura de Edificaciones

Temporalidad

Anchos Calles/Aceras

Aglomeracién

Género

Edad

Actividades/Usos

BAJO

lustracion 48. Matriz de relaciones comportamientos urbanos e indicadores fisico-espaciales y sociales.
Elaboracion propia (2020)

Género en el espacio e indicadores fisico-espaciales y sociales
A partir de los puntos identificados referidos al género en los espacios y la

sobreposicién de puntos delimitados con los indicadores fisico-espaciales y sociales, los

espacios femeninos estan relacionados en un rango alto con aspectos como el mobiliario

urbano, la temporalidad, iluminacién, los anchos, la aglomeracion de personas, el género 'y

la edad de estas. Ademas, tienen una relacion media con las actividades y usos del lugar, la

altura de los edificios y las texturas. Definir un espacio femenino tiene un enlace con que

estos indicadores sean positivos, para las mujeres estudiadas, un espacio bien iluminado,

con mobiliario urbano apto para ellas, donde las texturas no afectan su movilidad implica

que puedan tener posibilidades de apropiarse de estos lugares.
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En cuanto a los espacios masculinos, el Gnico indicador de rango alto relacionado
con estos espacios es la temporalidad, aspecto importante por tomar en cuenta de como el
horario de actividades y usos en la cuidad afecta también al hombre, posteriormente los
demas indicadores tienen un rango medio y bajo, tomado en cuenta que muchos de estos

elementos no afectan a la percepcion del hombre con la ciudad como lo tiene la mujer.

EJES | i Espacios Femeninos |Espacios Masculinos| Espacios Neutros

Luminosidad

Texturas de Pisos/Paredes

Mobiliario Urbano

DORES FiSICO ESPACIALES

Altura de Edificaciones

Temporalidad

Anchos Calles/Aceras

Aglomeracion

Género
Edad
Actividades/Usos

BAJO

lustracion 49. Matriz de relaciones género en la ciudad e indicadores fisico-espaciales y sociales. Elaboracion
propia (2020)

Puntos de concentracion y percepcién de seguridad e indicadores fisico-espaciales
y sociales

En cuanto a los puntos de concentracion y percepcion de seguridad, como se
identifico en el apartado de ejes y espacios urbanos, tienen relacion entre ellos, al tener los

mismos puntos definidos en el area de estudio, por lo que se realizd una matriz unificada

con los indicadores fisico-espaciales y sociales.
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En los espacios llenos se identificaron indicadores como las texturas, las alturas de

edificaciones, la aglomeracion de personas, el género y las actividades y usos de estos
espacios, claramente estan vinculados al tener la mayor cantidad de edificaciones
comerciales, instituciones y centros recreativos, por lo que es el area donde mayor
planificaciones y disefio urbano se ha dado, mientras que los espacios vacios, carecen de

planificacién urbana, provocando que a partir de ciertas horas los usuarios no quieran

transitar ni encontrarse en este lugar, asi mismo la inadecuada o nula iluminacion propicia

el mismo efecto, estos espacios vacios tienen un lazo con los limites de la ciudad, definidos

por el grupo focal como areas donde no se movilizan ni realizan actividades debido a la

inseguridad y abandono de estos espacios.

EJES URBANOS Espacios Lienos Espacios Vacios

Luminosidad

ESPACI

Texturas de Pisos/Paredes

Espacios Limite

2| Mobiliario Urbano

Altura de Edificaciones

Temporalidad

Anchos Calles/Aceras

Aglomeraciéon

Género
Edad
Actividades/Usos

lustracion 54. Matriz de relaciones y percepcion de seguridad e indicadores fisico-espaciales y sociales.

Elaboracion propia (2020)

BAJO

Percepcion socioespacial de la mujer en la ciudad antes y después del covid-19

Las consecuencias de la pandemia del covid-19 tendra implicaciones importantes en

todos los aspectos de la vida, asi como en el urbanismo y la planificacion de las ciudades.

Es indispensable entender que la percepcion de la ciudad puede cambiar a partir de una
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situacion de salud colectiva, donde se debe tener distanciamiento entre las personas e
ingreso de nuevas reglas sociales.

La vivencia de las mujeres participantes en las actividades relacionadas con el
proyecto de investigacion tiene una perspectiva desde lo que se conocia como normalidad
hace unos meses. La aglomeracion de personas en espacios publicos, los medios de
transporte publico mayor calidad de usuarios de los debidos, la relacion entre lo publico y
lo privado, el caminar con personas al lado, son algunas de las acciones que tenian
referencia al comportamiento de las personas en los espacios de la ciudad.

La interrogante de cdmo cambid la convivencia en las ciudades y si esto afectara o
mejorara la perspectiva de seguridad y equidad que tienen las mujeres de la ciudad de San
José y como cambiara la interaccion entre las personas, es indispensable en esta
investigacion, ya que, si se debe mejorar la calidad de la ciudad y la vivencia de esta, es
necesario entender todos los aspectos que afectan el disefio y planificacion urbana
relacionados con una pandemia.

Para conocer la vision de los usuarios en cuanto a este aspecto se realiz6 una
encuesta en el grupo focal, debido a que las participantes realizaron un croquis urbano
segun su perspectiva de la ciudad antes del covid-19, la pregunta fue ¢piensa usted que la
percepcion y movilizacion de la ciudad cambiara después del covid-19? En cuanto a los
resultados obtenidos, el 58.3 % respondio6 que si cambiard y el 41.7 % respondié que la
percepcion y movilidad no cambiara.

Dentro de los cambios que le grupo focal piensa que se pueden dar en cuanto a
movilidad y percepcion de la ciudad se definieron:

e Los margenes de la ciudad evolucionaran

e Lasocializacion en los espacios publicos
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e Lainteraccion entre las personas en la ciudad
e Horarios de actividades para generar menor aglomeracion

e Menor cantidad de personas en transporte pablico

CAMBIOS EN LA MOVILIDAD Y PERCEPCIO DE LA CIUDAD DE SAN
JOSE DESPUES DE COVID-19

sPiensa usted que la percepcidn y movilizacién de la ciudad
cambiard después del Covid-192

®Si
® No

lustracion 55. Opinion publica sobre cambios en la vida urbana después de covid-19. Elaboracion propia. (2020)
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Epilogo

Conclusiones y recomendaciones desde la percepcidn socioespacial de la mujer
en la ciudad de San José

De acuerdo con la hipdtesis planteada sobre si existe una relacién entre la
planificacion urbana en el Casco histdrico de la ciudad de San José, con la percepcion
socioespacial de inseguridad y desigualdad de la mujer en los espacios publicos y de
movilidad en dicha ciudad, se realizaron varios hallazgos definidos a partir de una
investigacion iniciada desde el recorrido de la mujer en el contexto latinoamericano, siendo
un analisis macro, posteriormente un analisis en la ciudad de San José, como anélisis medio
y por altimo un andlisis mas intenso en el area delimitada del Casco histérico de San Jose y

la vivencia de la mujer en dicho lugar.

Hallazgos del proceso social histérico y psicologico de la mujer en Latinoamérica
(anélisis macro)
Las mujeres en las ciudades de Latinoamerica

Para definir hallazgos en el contexto macro, se traz6 una linea del tiempo de los
ultimos diez afios sobre el proceso social historico y psicolégico de las mujeres en las
ciudades latinoamericanas, siendo las ciudades el escenario para las luchas de reforma
social, buscando una sociedad més equitativa y segura. En la identificacion de los hitos
feministas en la Gltima década, se determina que la percepcion de inseguridad e inequidad
femenina en el &mbito urbano es globalizada, por lo que es necesario tomar como base las
luchas feministas para proponer y comprometerse como sociedad para crear ciudades mas
justas, seguras y equitativas, siendo los espacios urbanos el actor fisico espacial principal
para expresar la situacion actual.

La definicion de la ciudad como el escenario de las mujeres para expresar 10s
procesos de inequidad e inseguridad en la vida cotidiana, tales como el acoso callejero son

un reflejo de la posibilidad que tienen los planificadores urbanos de solucionar los
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problemas fisico y espaciales, proponiendo un mayor acompafiamiento en cuanto a la

vivencia y apreciacion de los espacios publicos y de movilidad.

Hallazgos San José. Estado actual (analisis medio)

San José desde distintas perspectivas femeninas
Instituciones y movimientos feministas

Al igual que el contexto Latinoamericano se concluyeron algunos aspectos
referentes a la delimitacion espacial por estudiar, siendo San José el &mbito medio definido
de estudio, para conocer la situacién actual en cuanto a la relacion entre la planificacion
urbanay la percepcion de inequidad e inseguridad que tienen las mujeres en los espacios
que habitan y transitan.

En la Gltima década los encargados de la ciudad de San José han realizado distintos
planes de accién para el mejoramiento de la ciudad, tomando en cuenta aspectos como la
movilidad, la recuperacion del Centro historico, creacidn de espacios culturales, artisticos,
etc., factores importantes para mejorar la equidad y seguridad de los usuarios, posterior a
esto, no se ha implementado conceptos como perspectiva de género.

Algunos grupos e instituciones como Peras al Olmo, INAMU e IMAS, han sido
parte los entes encargados de incluir la perspectiva de género en aspectos de gobernanza,
por lo que se realizé un grupo focal que permitio conocer el estado actual de la ciudad de
San José desde la mirada institucional. Dentro de las conclusiones se define que gran
cantidad de personas se encuentran en la misma lucha de un cambio sobre la perspectiva de
género en aspectos urbanos y sociales, los cuales se ven afectados por elementos

burocraticos y politicos que permitan realizar los cambios necesarios. Entre las alternativas
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y conclusiones para el disefio de una ciudad con perspectiva de género segun los datos

definidos por las colaboradoras de instituciones y desde su perspectiva se plantea:

ALTERNATIVAS DE CAMBIO DESDE LA PERSPECTIVA DE MUJERES EN
INSTITUCIONES Y MOVIMIENTOS FEMINISTAS

Espacios exclusivos Materiales y mobiliario

para las mujeres en disenado desde las
medios de transporte necesidades femeninas
publico 03
Campanas
de
Moy ALTERNATIVAS prevencion
presupuesio Movimientos de acoso e
para las f inist inseguridad
instituciones eministas del
sblicas INAMU i
by mujeres
encargadas IMAS
de temas de I

06

Mayor acompafiamien- Mayor incorporacion de las
to a las mujeres desde ciudadanas en la legislacion
las instituciones referente a las mujeres

encargadas (INAMU,
MSP, Gobierno) 05

llustracion 56. Alternativas de cambio desde la perspectiva de mujeres en instituciones y movimientos
feministas. Elaboracién propia. (2020)

Estas propuestas son un claro ejemplo social y fisico determinado por estas

funcionarias que trabajan, dia con dia con mujeres que sufren acoso, inseguridad y
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desigualdad, por lo que son una pauta para definir un modelo urbano mas amplio, desde
una perspectiva de género que permita mejorar la apropiacion de la ciudad por parte de la
mujer y de todas las personas.

Perfil de Usuario. Como es la mujer que viven en la ciudad de San José

En cuanto a la situacion actual del espacio delimitado, se definio un patrén
de perfil de la mujer a partir de las encuestas realizadas, asi como varios hallazgos
que propician un mayor conocimiento de la situacién existente y la relacion con la
planificacidn urbanay la percepcién que tiene la mujer de la ciudad.

En cuanto al rango de edad de las mujeres con mayor visitacion a la ciudad
de San José es de 18-30 afios. Una de las caracteristicas de este rango, es que se
movilizan por la ciudad utilizando el transporte publico y zonas peatonales; asi
mismo, coinciden en que las plazas y parques se identifican como espacios seguros
para su transito y estancia en la ciudad, tales como la Plaza de la Cultura, la Plaza
Garantias Sociales y el Parque Central.

A partir de estas encuestas y tomando como base la hipotesis de
investigacion, los resultados obtenidos de la vivencia de estas mujeres, evidencia la
relacion de percepcioén de inseguridad e inequidad en la ciudad de San José. En los
datos recopilados, el 52.7 % de ellas tienen una percepcién de una ciudad insegura,
con necesidades de mejorar la calidad de iluminacion, recuperacion de espacios
abandonados que funcionan como zonas peligrosas que propician asaltos y acoso
callejero, calles aglomeradas donde no permiten una adecuada movilidad, transporte
publico con exceso de usuarios generando acoso e inseguridad, incompetencia de

encargados de la seguridad, mobiliario urbano inadecuado, entre otros.
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Ademas, el 41.8 % plantea que para sentirse segura debe estar acompariada
de otra persona al transitar por areas alejadas del centro, donde se ubica la mayor
cantidad de comercio y actividades. Asi mismo, de estas mujeres encuestas, el 97 %
de ellas relacionan la inadecuada planificacion urbana con la percepcion que tienen
de inseguridad e inequidad en San José, afectando su vivencia y apropiacion de la

ciudad.

PERFIL USUARIO MUJERES EN LA CIUDAD DE SAN JOSE

ACTIVIDAD

82

Trabajo-Estudic

MOBILIDAD

)

GENERO-URBANISMO

RANGO EDAD

% ;

Inseguridad

Desigualdad
Acsoo

¢ @ ¢

@&

lustracion 57. Datos de encuestas “Perfil de usuario. Las mujeres que viven en la ciudad de San José.”.
Elaboracion propia (2020)
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Pautas urbanas desde la perspectiva de género referencia para una ciudad de derecho.

Hallazgos Vivencia femenina en el Casco Histdrico, San José (andlisis micro)
Delimitacién de espacios determinados por indicadores y ejes urbanos

Los indicadores y ejes urbanos contribuyeron a determinar cual es la situacion

actual de la ciudad de San José, la vivencia y percepcion que tienen las mujeres a partir de

la equidad y seguridad, por lo que se realiz6 un mapeo unificando toda la informacién que

determina cuales son los espacios de la ciudad con mayor problematica referente al tema,

espacios mas utilizados por mujeres, espacios inclusivos y aspectos alusivos por

implementar pautas desde una perspectiva de género.

ESPACIOS PELIGROSOS

Estos espacios no son transitados
por las mujeres. Deficientes o nulos
bienes comunes como iliminacién,

mobiliario urbano-pasos peatonales

No hay mucha actividad urbana
(institucional-comercial-recreativa)
Existencia de cuarterias, zonas de

vivienda con problemas sociales

/| 7

ESPACIOS SEGUROS

Ubicados en el centro de la zona de
estudio, alta densidad comercial,
institucional, recreativa. Existe
mayor movimiento de personas.
Tiene mayor cantidad de espacios
urbanos, bulevares, plazas.

Esta zona esta mejor disefiada, pero
debe mejorar dreas con alumbrado
alto, generando tuneles inseguros
entre los edificios.
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ESPACIOS FEMENINOS

Espacios definidos como fémeninos,

son espacios mds neutros, tienen
mejor mobiliario urbano, iliminacién.
Principalmente definidos por ser
espacios de plazas y parques.
Tiene una apertura temporal,
propiciando a tener una percep-
cién de mayor seguridad y equidad
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CALLES Y AV PROBLEMATICAS

Estas vias tienen dimensiones inade-
cuadas, impidiendo una adecuada
movilidad peatonal. Aceras obstrui-
das por vendedores ambulantes,
kioscos comerciales.

Ademds son dreas congestionadas
de vehiculos propiciando una
percepcién inadecuada al movili-
zarse. Estas calles generan embudos
de transicién entre espacios como
la Av. Central donde al llegar a
estar esquinas de interseccion se
propicia un choque de actividades
inseguras.

|l AU )

LIMITES

Limites definidos por los grupos
focales, espaciamente donde
inician zonas peligrosas y con
deficiencias fisicas y espaciales, los
cudles propician la percepcion de
inseguridad e inequidad que tienen
las mujeres en la ciudad.

RECORRIDO SIN TRANSION

La Av. Central es un claro ejemplo
que se viven en la ciudad de San
José, espacialmente en le area
delimitada de estudio, al no exisitir
transicién entre los espacios
existentes, donde a pesar de
algunos tener las capacidades de
ser espacios con perspectiva de
género, inclusivos y seguros, pierden
la unificacién, evitando una adec-
vad apropiacién del lugar.

TABLA SIMBOLOGIA

) Espacios peligrosos

. Espacios seguros

a7,
',' ‘: Espacios femeninos y seguros

I Colles y Av. con problemoticas
niag Umites (Espocios problematicas)

|l Recorido sin transicisn

' ESPACIOS URBANOS

1.Mercado Coca Cola

4.Comeso de Costa Rica
5.Banco de Costa Rica
6. Parque Morozén

7. Museo de Jade

8. Plaza de la Cultura
Teatro Nacional

9. Barrio Chino

11.Plazo Gorantios

12. Colegio Suerior de Sefaritas
13. Ministerio de Hacienda

14. Catedrol Metropolitona

15. Parque Central

16. Lo Merced

llustracion 58. Mapa sintesis de hallazgos urbanos. Elaboracion propia. (2020)
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La integracion de una ciudad desde la perspectiva de género se planteara a partir de
cuatro conceptos que guiaran las pautas urbanas referentes hacia una ciudad con
perspectiva de genero y derecho para todas las personas, esto a partir de la vivencia 'y
percepcion de las mujeres participantes en las distintas actividades planteadas en la
metodologia de trabajo. De igual manera, estas cuatro definiciones tienen relacion con los
aspectos planteados por Gehl en su texto Healthy Inclusive Places, seguridad, accesibilidad,
funcionalidad y movilidad. Dichos conceptos deben trabajar de una manera homogénea

para lograr proporcionar una ciudad de derecho para todas las personas que la habitan.

SEGURIDAD

La visibilzacién|Ver y ser visto]
Ubicacién {Donde es
Temporalidad [Ampicr horarios)

Acupuntura urbana (Espacios transician)

SEGURIDAD

A\
=)

ACCESIBILIDAD

Uberacién | Refiro elementos
urbanos]

Dimensiones (oceras-bulevares)

Acceso fransporte piblico

CONCEPTOS
MOVILIDAD URBANOS

PAUTAS DE

DISENO ACCESIBILIDAD '
FUNCIONALIDAD

Transitobilidad

" FUNCIONALIDAD

MOVILIDAD

Moviidad lemenina (Exclusividad)

Localizacién estratégica ( paradas
¥ conexiones)

Recorridos ransicién

lustracion 59. Conceptos urbanos referencia a pautas de disefio con perspectiva de género en la ciudad de San
José. Elaboracion propia. (2020)
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Seguridad
Determinar elementos que propicien un ambiente de seguridad va mucho mas alla

de mejorar los aspectos fisico-espaciales de San Jose, significa tomar en cuenta todos los

referentes sensoriales que impliquen una adecuada vivencia al permanecer en la ciudad;

para ello se plantearon cuatro pautas para lograr que las mujeres se sientan seguras:

La visibilizacion, el ver y ser visto en la ciudad, los usuarios se sienten mas
seguros si tiene una aproximacion con la escala de la ciudad, a crear una
secuencia visual en el recorrido, esto implica un adecuado sentido de
pertenencia en el espacio urbano y un sentido de seguridad como tal, donde
no se generen tuneles, espacios cerrados y oscuros, permitiendo la transicion
en el recorrido apropiado y seguro.

Todo elemento que afecte el recorrido y que propicie un ambiente
inoportuno en el campo visual debe ser evitado al disefiar los espacios
urbanos donde el usuario no puede ver qué sigue en su camino, para generar
un entorno seguro y equitativo.

La ubicacidn, este punto se plantea a partir de la vivencia de las mujeres en
la ciudad, el saber dénde estoy y hacia donde voy, esta pauta permite hacer
un mapeo visual de la ciudad para la persona que se encuentra en ella. Para
esto se implementa sefializacién y mapeos en zonas especificas, que permita
identificar donde esta el usuario y hacia donde se puede dirigir, toda esta
manera de ubicarse posibilita un mayor reconocimiento de los espacios de la

ciudad.
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UBICACION _ UBICACION

lustracion 60. Ejemplificacion seguridad a partir de la ubicacion del usuario. Elaboracion propia (2020)

La temporalidad como pauta de disefio, define ampliar horarios en zonas
comerciales, institucionales y recreativas, de igual manera busca activar
areas definidas como peligrosas, por los grupos focales en la investigacion.
Esta pauta permite crear nuevos usos de suelo en areas peligrosas ampliando
la actividad urbana de la ciudad.

La acupuntura urbana tiene relacion con la temporalidad y lo que busca con
esta pauta es conectar las zonas que no estan activas actualmente a partir de
mayor aglomeracién de personas y de actividades. Para ello se identifican
puntos calientes en el area delimitada para revivir estos lugares, entre las
caracteristicas de estas estrategias urbanas de revitalizacion, se deben

implementar aspectos relacionados con mobiliario urbano que tenga todas
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las especificaciones antropométricas y ergonomeétricas que permitan un
apropiamiento inclusivo y equitativo, utilizacion de textura de pisos que
posibiliten una adecuada movilidad y no genere obstaculos al caminar,
dimensiones aptas para el transito de personas, entre otros, todas estas
caracteristicas espaciales permiten una ciudad mucho mas inclusiva,

equitativa, seguray con perspectiva de género.

TABLA DE SIMBOLOGIA

@ Funtos de Informacién (Ubicacién y direccion)

ot
%, . Puntos Acupuntura Urbana

Area de BAJA densidad Actividades

lHustracion 61. Mapa conceptual plan de seguridad en la ciudad de San José con perspectiva de género.
Elaboracion propia (2020)
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Accesibilidad
Referirse a la accesibilidad como un factor para determinar pautas de disefio urbano,

es plantear aspectos a partir de personas con movilidad reducida, con necesidades
diferentes a las otras personas para trasladarse, ademas de aspectos de antropometria y
ergonomia, las dimensiones adecuadas para el usuario de sentirse seguro en un espacio
determinado. Esta pauta va referida no solamente hacia las mujeres que no perciben
espacios accesibles e inclusivos, es la posibilidad de crear espacios para todas las personas,
que sean resilientes a las capacidades y necesidades de cada uno.

Dentro de las pautas planteadas para una ciudad accesible y con perspectiva de
género se plantea:

e La liberacion de los espacios de movilidad y transicion, la ciudad de San Jose
cuenta con espacios reducidos en cuanto a movilidad, asi mismo estos espacios se
encuentran obstruidos por como kioscos, ventas ambulantes, equipamiento mal
ubicado, entre otros. Por lo tanto, esta pauta lo que busca es liberar las aceras,
bulevares y zonas peatonales de todo tipo de elementos para permitir una adecuada
movilidad, segura y equitativa.

e EIl dimensionamiento de las aceras y bulevares que definen mediante la vivencia
urbana las mujeres no expresan que al caminar por aceras angostas y reducidas
propicia sentirse seguras, no tener el espacio idoneo al caminar, afecta la percepcion
de la ciudad. Para implementar esta pauta, se debe reducir las areas de automovil y
ampliar las areas peatonales para que tengan una dimension aproximada de 2a 3 m
de ancho, tomando en cuenta el paso de dos personas y elementos externos como

coches, andaderas, sillas de ruedas, bolsas de compras, etc.
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e Elacceso al transporte publico, esta pauta se define mediante la ubicacion de
paradas en espacios accesibles, a menudo estas paradas se localizan en calles
inaccesibles, con muchos automaviles a su paso, sin contar con equipamiento
urbano adecuado, generando aglomeracion de personas en aceras a la espera del
transporte publico, siendo espacios inseguros e inaccesibles. A partir de esta pauta,

se identificaran &reas determinantes que trabajan en conjunto con los conceptos de

seguridad y movilidad para promover acceso al transporte publico.

llustracion 62. Diagramas espacios urbanos con adecuado equipamiento urbano. Elaborado por grupo trabajo
curso Sistemas urbanos y arquitecturales, Universidad Latina, Sede Heredia | Cuatrimestre (2020)
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Funcionalidad
La funcionalidad de la ciudad tiene relacion con los tres conceptos definidos como

ejes hacia una ciudad con perspectiva de género para trabajar de manera holistica y

organizada. Dentro de los paramentros por considerar son:

San José ciudad activa, para ello cuenta con grandes espacios urbanos como
la Plaza de la Cultura, la Plaza de la Democracia, las Garantias Sociales, el
Parque Central, el Morazan, etc. los cuales se encuentran en el area de
estudio e inmediaciones. Estas areas urbanas se encuentran en un ambiente
de reposo, por lo que se debe implementar mas actividades para promover
un mayor apropiamiento de la ciudad, asi mismo se debe tomar en cuenta los
aspectos de temporalidad, estas actividades se deben realizar en distintas
horas que permitan la activacion de la ciudad, seguridad y apoderamiento de
los espacios urbanos inclusivos y equitativos.

El equipamiento urbano en zonas rojas y peligrosas, esta pauta permite
activar estos espacios en conjunto con la acupuntura urbana definida. La
implementacion del equipamiento urbano permitird que los usuarios se
movilicen hacia estas zonas al encontrarse en una dinamica urbana segura y
activa, entre los equipamientos urbanos por ejecutar seran alumbrado
electrico con el cual se eliminen las areas oscuras y peligrosas, arbolizacion
para propiciar un mayor confort del espacio urbano, aceras con dimensiones
mencionadas en los apartados, mobiliario urbano que permita espacios de
transicion y ocio en los recorridos para todas las personas, paradas de buses
cercanas, activacion comercial e institucional ampliando la actividad urbana

hacia esas zonas.
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TABLA DE SIMBOLOGIA
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llustracion 63. .Mapa conceptual plan de funcionalidad de la ciudad de San José con perspectiva de género.
Elaboracion propia (2020)

Movilidad
La movilidad urbana se refiere a la manera de desplazarse de las personas en los

espacios de la ciudad, a partir de esto y segun los estudios realizados donde se determina a
la mujer como el usuario que utiliza por mayores periodos el transporte publico y espacios
de movilidad, es indispensable tomarla en cuenta para que sea un referente al disefiar los
espacios de movilidad y transporte publico de la ciudad de San José.

Por ello, entender e introducir una movilidad con perspectiva de género a partir de
la vivencia de la mujer, conlleva referirse a temas como la velocidad del recorrido, las
transiciones, el espacio publico, el automovil, el medio de transporte pablico y como todos
ellos deben de converger en un solo espacio y trabajar en armonia para definir una mirada a

un plan de movilidad equitativo y seguro con los siguientes aspectos por considerar:
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Definir espacios en el transporte publico exclusivos para las mujeres donde
ellas se sientan seguras y puedan disfrutar plenamente en el recorrido hacia
su destino, sin pensar en acoso callejero y abusos en el autobus o el tren.
Implementacion de un corddn peatonal, conformado por bulevares que
crean un recorrido en el &rea de estudio donde se encuentra el casco
historico que permita propiciar una movilidad adecuada y més segura, este
recorrido peatonal con perspectiva de género estara delimitado por los dos
bulevares ya creados siendo la Av. Central y la Av.4.

El disefio de bulevares permite incorporar espacios de descanso, con
mobiliario adecuado, vegetacion y dimensiones aptas para moverse en la
ciudad, siendo ubicados en puntos estratégicos que permitan crear
transiciones en el recorrido, ademas, estos espacios de bulevares deben
tomar en cuenta la utilizacion de materiales adecuados para un recorrido
peatonal, emplear adoquines afecta la accesibilidad y traslado de mujeres
que deben de caminar en tacones, llevando un coche, caminando con
adultos mayores, etc. asi como toda persona que cuente con alguna
discapacidad.

Asi mismo, este cordon peatonal permitira generar una apertura de
actividades a zonas definidas como peligrosas al encontrarse desoladas,
como es la zona sur y norte del Casco historico de la ciudad de San José

Delimitacion de paradas de autobus y tren especificos, no alejados de las
areas comerciales, de recreacion, trabajo, etc. permitiendo a las mujeres

tener un recorrido mas corto hacia las areas que se moviliza.
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e Poner en funcionamiento medios de transporte alternativo que posibilite a
los transedintes moverse mas rapidamente y de una manera segura, tales
como bicicletas y scooter de pago electrénico. La utilizacion de estos
medios de transporte ademas de ser adecuados para la movilidad de la
ciudad, especialmente para recorrer zonas historicas propicia una vivencia
distinta de la ciudad, un ambiente sano y equitativo para todos los

ciudadanos.

TABLA DE SIMBOLOGIA

@ Area de ALTA densidad Actividades
Area de BAJA densidad Actividades
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lustracion 64. Mapa conceptual plan de movilidad equitativa y segura. Elaboracion propia (2020)
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Resultados generales referentes a la investigacion e hipétesis
Para finalizar con los resultados obtenidos de esta investigacion y con respecto a los

objetivos planteados se puede argumentar, en cuanto al primer objetivo que las mujeres han
vivido un proceso social, histérico y psicoldgico que ha producido un cambio en el
pensamiento en la sociedad, esto ha implicado cambios en todos los aspectos, tales como la
planificacién urbana promoviendo temas como el derecho a la ciudad para todas las
personas, la implementacion del género en la ciudad, los ciudadanos como parte de la
gobernanza en politicas publicas, siendo estas un inicio a espacios para todas las personas,
seguros, inclusivos y equitativos los cuales buscan cumplir todas las necesidades de los
usuarios.

Posteriormente refiriéndose al segundo objetivo especifico, se determina como la
mujer es el eje primordial para referirse a la planificacion de los espacios de la ciudad y de
movilidad de las ciudades, especialmente de la ciudad de San José siendo esta el area de
estudio delimitada. Este argumento se da a partir de las distintas actividades y hallazgos
tedricos que establecen a la mujer como el usuario mayor de los espacios publicos y de
movilidad la ciudad, a pesar de contar con caracteristicas fisico-espaciales que no la
acompafian en su vivencia urbana, propiciandole una percepcién de inseguridad e inequidad
en algunos espacios de la ciudad.

Por ultimo, como sintesis de los resultados referentes a la investigacion
respondiendo el tercer objetivo y la hipdtesis de investigacion la cual expone la
correspondencia entre la planificacion urbana y la percepcion socioespacial de la mujer de
inseguridad e inequidad en San José, se determina que la ciudad como tal se encuentra

desorganizada, es una ciudad con grandes problemas de planificacion y disefio urbano
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afectando a todos los ciudadanos y principalmente a las mujeres que viven factores de
acoso e inseguridad ademas de los factores fisicos fallidos en la ciudad.

Esta ciudad tiene grandes posibilidades de cambio y con pautas minimas se puede
hacer mejoras en zonas como alejadas desde la Av.3 en el norte y la Av.10 en las sur areas
donde inician las viviendas y asentamientos informales; de igual forma en el centro de la
ciudad, no se encuentra la mayor aglomeracién de usos tiene falencias como
dimensionamientos inadecuados, medios de transporte fallidos y sin ninguna interrelacion
entre ellos, espacios en desuso provocando inseguridad, vandalismo, acoso, asaltos, etc.,
todos estos aspectos que implican que las mujeres no tengan una percepcion y vivencia
idonea en la ciudad.

Referirse a San José como una ciudad con perspectiva de género llevara mucho
tiempo y trabajo por parte de entidades como la Municipalidad de San José, el INAMU,
movimientos feministas y por supuesto de la sociedad en general, para permitir a todas las
mujeres que habitan la ciudad, sentirse plenas y seguras en todos los espacios que
conforman la ciudad, el poder caminar, montarse en el autobus o el tren, compartir en
espacios urbanos, entre otros; permitir una ciudad inclusiva donde los espacios urbanos
contemplen las caracteristicas de la diversidad existente, en el derecho a la ciudad como el
derecho humano que no se debe olvidar.

Es indiscutible que, al finalizar esta investigacion, no queda duda que el usuario
siendo el enfoque de estudio delimitado en un espacio fisico, se convierte en el eje central
de la planificacién de los espacios publicos y de movilidad de las ciudades, definido a partir
de imaginario perceptual y colectivo que posibilita experimentar una vivencia urbana mas

concreta.
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TABLA DE SIMBOLOGIA
Area de ALTA densidad Actividades
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llustracion 65. Mapa sintesis conceptual San José una ciudad con perspectiva de género. Elaboracion propia (2020)
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PERCEPCION SOCIOESPACIAL DE LA MUJER EN LA
CIUDAD DE SAN JOSE

Deconstruccidon de los paradigmas de la civdad

HALLAZGOS INVESTIGACION SOBRE LA PERCEPCION SOCIOESPACIAL DE LA

TOS GENERALES MUJER EN LA CIUDAD DE SAN JOSE

cién de las ciudades debe ser equitativa y
tender las necesidades de todas las personas y
)mo encargados de disefar los espacios urbanos
respete mediante espacios inclusivos y resilientes.
ite esta investigacién se plantea entender cudl es la
cliva de la mujer en la ciudad de San José especifi-
camente denfro de un Grea del Casco Histérico de la
ciudad de San José, siendo esta un érea de clia movilidad
debido a la cenlralizacion de aclividades, debido a la

de que se fiene al
movilizarse y encontrarse en las espacios que la conforman.
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Py
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OBJETIVO GENERAL
Identificar los indicadores urbanos en el Casco
Histérico de la ciudad de San José. que propi-
cian una percepcién de desigualdad e inseguri-
dad de la mujer. mediante un andlisis fisico y
perceptual de |a vivencia en los espacios

publicos y de movilidad de mayor afluencia de ANI’\llals E
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LINEAMIENTOS METODOLOGICOS

althy Inclusive Places

Inclusién y equidad en la ciudad

Programacién y disefio urbano

INDICADORES URBANOS

INDICADORES FISICOESPACIALES

Luminosidad

Texturas

Mobiliario urbano
Alturas de edificaciones
Ancho de vias y aceras
Temporalidad

INDICADORES SOCIALES

Aglomeracion
Género

Edad
Actividades/Usos

EJES URBANOS

Comportamiento Urbano

(Espacios Pablicos-Privados-Mixtos)
. Género en el Espacio

(Espac Neutros)
. Puntos de Concentracién (Lienos-Vacios

. Percepcion de Seguridad (Limites / Bordes)

5.5% SEGURA
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ANALISIS MIeLTe]

Vivencia femenina en el Casco Histérico, SELISETTS

San José una ciudad con perspeciiva de género,

PAUTAS DE DI

segura e inc

SEGURIDAD ACCESIBILIDAD FUNCIONALIDAD MOVILIDAD

Determinar elementos que
propicien un ambiente de

La accesibilidad como un factor
para determinar pautas de

seguridad va mucho mds alid de  disefo urbana, es plantear

mejorar los aspectos fisicoespa
ciales de San José, significa
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referentes sensoriales que
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vivencia al permanecer en la

aspectos a partir de personas
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ofras personas para trasladarse,
ademas de aspectos de antro-
pometria y ergonomia, las

civdad; para ello se plontearon 4 dimensiones adecuadas para el

pautas para lograr que las
mujeres se sientan seguras

La visibilizacién, el ver y ser visto
en la civdad

La ubicacién el saber en dénde
estoy y hacia dénde voy

La temporalidad

ampliar horarios en zonas
comerciales, institucionales y
recreativas

La acupuntura urbana fiene
relacién con la temporalidad

usuario de sentirse seguro en un
espacio deferminado, esta
pavuta va referida no solamente
hacia las mujeres que no perci-
ben espacios accesibles e
inclusivos, es la posibilidad de
crear espacios para fodas las
personas, que sean resilientes a
las capacidades y necesidades
de cada uno.

La funcionalidad de la ciudad
fiene refacion con los fres
conceptos definidos como ejes

hacia una ciudad con perspecti-

va de género para trabajar de
manera holistica o organizada.
Dentro de los paramentros
considerar es establecer

San José ciudad activa

Incorporacion de equipamiento
urbano

llustracion 66.. Infografia resumen investigacion. Elaboracion propia (2020)

La movilidad urbana se refiere a
la manera de desplozarse de las
personas en los espacios de la
ciudad, a partir de esto y segin
los estudios realizados donde se
determina a la mujer como el
usuario que ufiliza por mayores
periodos el fransporte publico y
espacios de movilidad, es
indispensable tomarla en cuenta
para que sea un referente al
disefiar los espacios de movili-
dad y fransporte poblico de la
ciudad de San José.

Por ello, entender e introducir
una movilidad con perspectiva
de género a partir de la vivencia
de la mujer, conlleva referise a
temas como la velocidad del
reconido, las transiciones, el
espacio publico, el automévil, el
medio de fransporte publico y
como todos ellos deben de
converger en un solo espacio y
frabajar en armonia para definir
una mirada a un plan de movili-
dad equitativo y seguro
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Apéndice

Actividad aplicada Grupo focal de mujeres
sobre la vivencia en la ciudad de San Josée

Debido a la situacidn vivida por nuestro pais con el Covid-19, se pretende realizar mediante
algunas preguntas y actividades a un grupo determinado por la investigadora, para poder
identificar la situacion existente en temas de equidad y seguridad en la ciudad de San José

Las respuestas seran evaluadas por el encuestador, de manera andnima, posteriormente seran
colocadas en el Trabajo Final de Graduacién de la estudiante Daniela Chacon Rodriguez para el
grado de Licenciatura en Arquitectura y urbanismo, con el tema de "Percepcion Socioespacial de
la mujer en la ciudad de San José: deconstruccion de los paradigmas de la ciudad.”

¢Cual es su rango de edad?
Marca solo un dvalo.

De 18 a 25 afios
De 25 a 35 afios
De 35 a 45 afios
De 45 a 55 afios
De 55 a 65 afios

De 65 a mas ainos

iCual es su profesion?
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3. ¢Con que frecuencia visita la ciudad de San José?
Marca solo un évalo.

() Unavezalasemana

() Dos veces a la semana

'/ , Tres veces a la semana

() Més de tres veces a la semana

EJES URBANOS DE LA CIUDAD DE SAN JOSE

En esta actividad se pretende entender la vivencia de la mujer en la ciudad de San José a partir de Ejes Urbanos
los cuales permitiran encontrar los aspectos positivos y negativos en el drea delimitada para lograr tener un mayor
conocimiento de las necesidades en relacién a seguridad y equidad.

GLOSARIO DE EJES URBANOS

Espacios Publicos: espacio de la ciudad donde las personas tienen derecho a estar y circular libremente
Espacios Privados: espacios donde no todas las personas pueden ingresar y tienen distintas actividades como
educativas, institucionales, de salud, etc

Espacios Mixtos: espacios donde se relacionan actividades de indole publico y privado para generar un ambiente
colectivo en la ciudad

Espacios femeninos: espacio donde la mujer se siente parte del lugar, se puede apropiar del mismo

Espacios Masculinos:espacios utilizados mayor mente por hombres, tiene caracteristicas donde las mujeres no se
sienten seguras

Espacios Neutrales: espacios inclusivos y equitativos

Espacios llenos: espacios donde existe gran aglomeracion de personas, edificaciones y actividades

Espacios Vacios: espacios muertos, en desuso, se sienten inseguros

Limites / Bordes: espacios de referencia debido a sus caracteristicas tales como seguridad, soledad, iluminacién,
lejania, etc,

Se debe identificar los puntos donde segun su experiencia y vivencia se encuentran los espacios. (Utilizar ejes
como guia, ejemplo: Desde el eje A al eje 2, del eje | al eje 5)
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area delimitada en la imagen
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Segun su vivencia en la ciudad de San José, determine ESPACIOS FEMENINOS en el
area delimitada en la imagen

Segun su vivencia en la ciudad de San José, determine ESPACIOS MASCULINOS en el
area delimitada en la imagen
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COLEGIO SUPERIOR DE SENORITAS
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9. Segun su vivencia en la ciudad de San José, determine ESPACIOS NEUTROS en el area

delimitada en la imagen

CATEDRAL METROPOLOTANA/PARQUE CENTRAL

10. Segun su vivencia en la ciudad de San José, determine ESPACIOS LLENOS en el érea

delimitada en la imagen

COLEGIO SUPERIOR DE SENORITAS

XVI



11.  Segun su vivencia en la ciudad de San José, determine ESPACIOS VACIOS en el area
delimitada en la imagen

12.  Segun su vivencia en la ciudad de San José, determine ESPACIOS DE LIMITE/BORDE
en el area delimitada en la imagen

SEDE CENTRAL BANCO COSTA RICA

TEATRO NACIONAL/PLAZA CULTURA

COLEGIO SUPERIOR DE SENORITAS
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12.  Segun su vivencia en la ciudad de San José, determine ESPACIOS DE LIMITE/BORDE
en el drea delimitada en la imagen

—

c}. a— = L
EACqsiia =a
S ?—J]r‘ 24 i J =)
“. ‘v‘ i 2 | |
i 7] - = o &
7 i - i
Ln —¥ B 'F B BN | 4“1
rr*‘};? - 3 A Ve I il zi b
U (o)

= s
It i, o
olb 64ld 6
COLEGIO SUPERIOR DE SENORITAS

13.

¢Piensa usted que la percepcion y movilizacion de la ciudad cambiara despues del
Covid-19?

Marca solo un dévalo.
Osi
(_)No

14. Sicree que si, ;qué cree que cambiara?
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Entrevista aplicada a Grupo Focal-
Percepcion Socioespacial de la mujer en la
ciudad de San José: deconstruccion de los
paradigmas de la ciudad.

Esta es una encuesta aplicada a un grupo focal, buscando la experiencia de personas que hayan
laborado en temas sobre género y la situacién de la mujer en Costa Rica, ya sea a nivel experto
en el tema o por una persona que haya vivido dicha situacién de acoso y violencia en la ciudad.

Las respuestas seran evaluadas por el encuestador, posteriormente seran colocadas en el
Trabajo Final de Graduacién de la estudiante Daniela Chacén Rodriguez para el grado de
Licenciatura en Arquitectura y urbanismo, con el tema de "Percepcién Socioespacial de la mujer
en la ciudad de San José: deconstruccion de los paradigmas de la ciudad."

Direccion de correo electronico

Nombre Completo

¢ Su experiencia respecto al tema de la mujer es en el campo laboral o por vivencia
personal de un suceso similar?

Marca solo un dvalo.

Instituciones del estado (INAMU, IMAS)
Movimiento relacionado a la lucha de las mujeres (Activista, investigadora)

Vivencia personal, Cercania a personas que fueron parte de una situacién de violencia,
acoso en la ciudad

XIX



4. ;Cual es su puesto y funcion en el caso laboral o vivencia en temas de género y
vivencia de la mujer?

5. ¢Piensa usted que las instituciones relacionadas a la mujer realizan una buena labor
en relacién a la seguridad en las ciudades?

6. ;Piensa usted que las instituciones relacionadas a la mujer realizan una buena labor
enrelacion a la igualdad de género en las ciudades?

7. iConoce algun plan, grupo de trabajo o estrategia la cual relacione la planificacion
urbana y género para erradicar la inseguridad y desigualdad?

8. ¢Sabe usted si existe un protocolo relacionado al acoso callejero en Costa Rica?

XX



9. ;Qué calificacion le daria a las instituciones encargadas al tema del género, mujer y
ciudad? Siendo 5 el mas alto y 1 el mas bajo

Marca solo un évalo.

10. Segun su experiencia ;Qué cambios realizaria para solucionar la problematica de
acoso callejero, inseguridad y desigualdad que viven las mujeres en las ciudades?

XXI



Entrevista aplicada a Grupo Focal-
Percepcion Socioespacial de la mujer en la
ciudad de San José: deconstruccion de los
paradigmas de la ciudad.

Esta es una encuesta aplicada a un grupo focal, buscando la experiencia de personas que hayan
laborado en temas sobre género y la situacion de la mujer en Costa Rica, ya sea a nivel experto
en el tema o por una persona que haya vivido dicha situacion de acoso y violencia en la ciudad.

Las respuestas seran evaluadas por el encuestador, posteriormente seran colocadas en el
Trabajo Final de Graduacion de la estudiante Daniela Chacén Rodriguez para el grado de
Licenciatura en Arquitectura y urbanismo, con el tema de "Percepcion Socioespacial de la mujer
en la ciudad de San José: deconstruccion de los paradigmas de la ciudad."

Direccion de correo electrénico

Nombre Completo

¢ Su experiencia respecto al tema de la mujer es en el campo laboral o por vivencia
personal de un suceso similar?

Marca solo un évalo.

Instituciones del estado (INAMU, IMAS)
Movimiento relacionado a la lucha de las mujeres (Activista, investigadora)

Vivencia personal, Cercania a personas que fueron parte de una situacion de violencia,
acoso en la ciudad
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4. ;Cual es su puesto y funcion en el caso laboral o vivencia en temas de género y
vivencia de la mujer?

5. ;Piensa usted que las instituciones relacionadas a la mujer realizan una buena labor
en relacién a la seguridad en las ciudades?

6. ;Piensa usted que las instituciones relacionadas a la mujer realizan una buena labor
en relacion a la igualdad de género en las ciudades?

7. ¢Conoce algun plan, grupo de trabajo o estrategia la cual relacione la planificacién
urbana y género para erradicar la inseguridad y desigualdad?

8. ;Sabe usted si existe un protocolo relacionado al acoso callejero en Costa Rica?

XX



9. ;Qué calificacion le daria a las instituciones encargadas al tema del género, mujer y
ciudad? Siendo 5 el mas alto y 1 el mas bajo

Marca solo un dvalo.

10. Segun su experiencia ;Qué cambios realizaria para solucionar la problematica de
acoso callejero, inseguridad y desigualdad que viven las mujeres en las ciudades?
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